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Wstep

Poradnik ,ABC organizacji pozarzadowej” to wybdr czterech tekstéw poruszajacych
najwazniejsze, z punktu widzenia autoréw, aspekty funkcjonowania organizacji po-
zarzagdowych. Jest on adresowany gtéwnie do stowarzyszen i fundacji, ktére dopiero
rozpoczynaja swoja dziatalnos¢ oraz do oséb zamierzajacych utworzy¢ organizacje
pozarzadowa. Autorzy staraja sie przyblizy¢ najwazniejsze wyzwania i problemy,
z ktérymi borykaja sie organizacje pozarzagdowe.

Artykut autorstwa dr Matgorzaty Kurleto skupia sie na aspekcie prawnym dziatalno-
$ci organizacji pozarzadowych. Przedstawione w nim zostaty uwarunkowania funk-
cjonowania stowarzyszen, fundacji oraz innych podmiotéw zaliczanych do sektora
pozarzadowego.

Zagadnienia zwigzane z ksiegowosciag w organizacjach pozarzadowych zaprezen-
towane zostaty przez Aldone Gibalska. Kwestie te czesto okazujg sie swoista pieta
achillesowa sektora pozarzagdowego. Dzieje sie tak dlatego, ze w wielu przypadkach
reprezentanci stowarzyszen i fundacji nie mieli stycznosci z problematyka finan-
sowo-ksiegowa. Autorka przybliza m.in. zasady prowadzenia ksigg rachunkowych
i przygotowania sprawozdan finansowych oraz specyfike planu kont i podatku do-
chodowego w organizacji.

Artykut Anatola Wiadyki przybliza zagadnienia zwigzane z urynkowieniem organi-
zacji pozarzadowych. taczenie dziatalnosci spotecznej z wolnym rynkiem jest wy-
zwaniem, ale réwniez szansg na stabilny rozwdj organizacji pozarzadowych. Wazng
role ogrywa w tym przypadku promocja rozwigzan wpisujacych sie w tzw. ekonomie
spoteczna. W ocenie autora, szczegdlnie interesujace dla organizacji pozarzadowych
powinny by¢ mozliwosci, jakie stwarzaja spétdzielnie socjalne. Artykut zawiera opisy
kilku dobrych praktyk w tym zakresie.

Agnieszka Majewska-Siwek zwraca uwage w swoim artykule na to, jak wazng kwe-
stig jest wizerunek i wiarygodnos¢ organizacji pozarzadowej. Zacheca ona jedno-
cze$nie do stosowania odpowiednio dobranych dziatari promocyjnych wpisujacych
sie w kompleksowy public relations organizacji. W tekscie mozna znalez¢ réwniez
praktyczne wskazéwki dotyczace zasad redagowania tekstéw oraz budowania wta-
$ciwych relacji z dziennikarzami.

Publikacja powstata w ramach projektu Centrum Edukacji Matopolskich Organizacji
Pozarzadowych w Krakowie. Realizowany byt on od 1 marca 2012 roku do 31 maja
2013 roku przez FRDL Matopolski Instytut Samorzadu Terytorialnego i Administracji.
Celem gtéwnym projektu byto wsparcie szkoleniowo-doradcze organizacji pozarza-
dowych z wojewddztwa matopolskiego. Projekt finansowany byt z Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-
-2013, Priorytet V Dobre rzadzenie, Dziatanie 5.4 Rozwdj potencjatu trzeciego sekto-
ra, Poddziatanie 5.4.2 Rozwéj dialogu obywatelskiego.






Aspekty prawne w dziatalnosci organizagji
pozarzadowych

dr Matgorzata Kurleto

Wolnos¢, jako przyrodzona i niezbywalna swoboda podejmowania decyzji i ich reali-
zacji, istnieje niezaleznie od prawa stanowionego przez panstwo. Jakkolwiek prawo
nie tworzy wolnosci, to moze ja jednak ogranicza¢ w interesie dobra wspdlnego.
Prawo do zrzeszania wyptywa z naturalnego prawa cztowieka do godnosci i wolno-
sci.

Wedtug wspotczesnych pogladéw swoboda zrzeszania sie wyptywa z wolnosci
i podstawowych praw cztowieka.

Doswiadczenia okresu miedzywojennego i drugiej wojny swiatowej sktonity spo-
tecznos¢ miedzynarodowa do wzmocnienia praw cztowieka na gruncie umoéw mie-
dzynarodowych i krajowych.

Podstawowymi zrédtami prawa miedzynarodowego sa:

1) Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka (1948),

2) Pakty Praw Cztowieka ONZ (1966): Miedzynarodowy Pakt Praw
Gospodarczych, Socjalnych i Kulturalnych i Miedzynarodowy Pakt Praw
Obywatelskich i Politycznych,

3) Konwencja o Ochronie Praw Cztowieka i Podstawowych Wolnosci,

4) Akt Koncowy Konferencji Bezpieczenstwa i Wspétpracy w Europie, podpisany
w 1975 roku w Helsinkach,

5) Konwencja o Prawach Dziecka,

6) Europejska Karta Samorzadu Terytorialnego.

Zr6dtami prawa krajowego sa wewnetrznopafnstwowe akty normatywne jak:
1) Ustawy zasadnicze (konstytucyjne),
2) Ustawy zwykte uzupetniajgce ustawy zasadnicze,
3) Odrebne akty prawne, jak na przyktad francuska ustawa z 1 lipca 1901 roku
0 umowie stowarzyszenia (zmieniona obowigzuje do dzisiaj).

W polskim prawie organizacja pozarzagdowa zostata zdefiniowana w ustawie z dnia
24 kwietnia 2003 roku o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (znowe-
lizowana: Dz. U.z2010 r. Nr 28, poz. 146 z p6zn. zm.), zgodnie z ktdrg sg to podmioty
niebedace jednostkami sektora finanséw publicznych w rozumieniu przepiséw o fi-
nansach publicznych, niedziatajace w celu osiggniecia zysku osoby prawne oraz oso-
by prawne lub jednostki organizacyjne nie posiadajace osobowosci prawnej, ktérym
odrebna ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, w tym fundacje i stowarzyszenia (art.
3 ust. 2).
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Podstawowg zasada dziatalnosci organizacji pozarzadowych jest zasada pomocni-
czosci. Zasada pomocniczosci (subsydiarnosci) zaktada takie zorganizowanie pan-
stwa, w ktérym kompetencje i zdolnos¢ do dziatania przypisane sa w pierwszej ko-
lejnosci zorganizowanym grupom i instytucjom spotecznym. Jednak w przypadku,
gdy zadna z instancji spotecznych nie ma wystarczajacych srodkéw finansowych,
materialnych i organizacyjnych do zaspokojenia potrzeb spotecznych, to zadania ta-
kie przejmuje Panstwo lub Gmina.

Panstwo uznajac zasade subsydiarnosci organizacji pozarzadowych okreslito tez dla
nich sfery zadan publicznych w zakresie:
1) pomocy spotecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom w trudnej sytuacji
zyciowej oraz wyrébwnywania szans tych rodzin i oséb;
1a) wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej;
2) dziafalnosci na rzecz integracji i reintegracji zawodowej i spotecznej oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym;
3) dziafalnosci charytatywnej;
4) podtrzymywania i upowszechniania tradycji narodowej, pielegnowania
polskosci oraz rozwoju $wiadomosci narodowej, obywatelskiej i kulturowej;
5) dziatalnosci na rzecz mniejszosci narodowych i etnicznych oraz jezyka
regionalnego;
6) ochrony i promocji zdrowia;
7) dziatalnosci na rzecz oséb niepetnosprawnych;
8) promocji zatrudnienia i aktywizacji zawodowej 0s6b pozostajacych bez pracy
i zagrozonych zwolnieniem z pracy;
9) dziatalno$¢ na rzecz réwnych praw kobiet i mezczyzn;
10) dziatalnosci na rzecz os6b w wieku emerytalnym;
11) dziafalnosci wspomagajacej rozwéj gospodarczy, w tym rozwaj
przedsiebiorczosci;
12) dziatalnosci wspomagajacej rozwdj techniki, wynalazczosci i innowacyjnosci
oraz rozpowszechnienie i wdrazanie nowych rozwiazan technicznych
w praktyce gospodarczej;
dziatalnosci wspomagajacej rozwéj wspdlnot i spotecznosci lokalnych;
nauki, szkolnictwa wyzszego, edukacji, oswiaty i wychowania;
wypoczynku dzieci i mtodziezy;
kultury, sztuki, ochrony débr kultury i dziedzictwa narodowego;
wspierania i upowszechniania kultury fizycznej;
ekologii i ochrony zwierzat oraz ochrony dziedzictwa przyrodniczego;
turystyki i krajoznawstwa;
porzadku i bezpieczenstwa publicznego;
obronnosci panstwa i dziatalnosci Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej;
upowszechniania i ochrony wolnosci i praw cztowieka oraz swobdd
obywatelskich, a takze dziatarh wspomagajacych rozwéj demokracji;
23) ratownictwa i ochrony ludnosci;
24) pomocy ofiarom katastrof, klesk zywiotowych, konfliktéw zbrojnych i wojen
w kraju i za granica;
25) upowszechniania i ochrony praw konsumentéw;
26) dziatalnosci na rzecz integracji europejskiej oraz rozwijania kontaktéw
i wspotpracy miedzy spoteczefstwami;
27) promogji i organizacji wolontariatu;
28) pomocy Polonii i Polakom za granica;
29) dziatalnosci na rzecz kombatantéw i 0séb represjonowanych;
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30) promocji Rzeczypospolitej Polskiej za granica;

31) dziatalnos¢ na rzecz rodziny, macierzynstwa, rodzicielstwa, upowszechniania
i ochrony praw dziecka;

32) przeciwdziatania uzaleznieniom i patologiom spotecznym;

33) dziatalnosci na rzecz organizacji pozarzadowych oraz podmiotéw
wymienionych w art. 3 ust. 3 [ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie], w zakresie okreslonym w pkt. 1-32.

Katalog sfery zadan publicznych Rada Ministrow moze rozszerzy¢ w drodze rozpo-
rzadzenia.

Organizacje pozarzadowe, oprécz fundacji i stowarzyszen, moga wystepowac w ta-
kich formach organizacyjno-prawnych, jak:

* organizacje pracodawcow,

* organizacje samorzadu gospodarczego i zawodowego,

* zwigzki zawodowe,

* organizacje i instytucje spoteczne majace koscielng osobowos¢ prawna,

* partie polityczne,

 oraz podmioty przynalezne do tzw. sektora ekonomii spotecznej, na

przyktad spoétdzielnie socjalne.

Jednymi z najbardziej popularnych organizacji pozarzadowych niewatpliwie sg sto-
warzyszenia i fundacje.

W Polsce wolnos$¢ zrzeszania sie obywateli gwarantuje Konstytucja RP (art. 58, ust.
1) i jest uregulowana w ustawie z dnia 7 kwietnia 1989 r. Prawo o stowarzyszeniach
(tekst jednolity Dz. U.z 2001 r. nr 79, poz. 855 z pdzn. zm.).

Prawo o stowarzyszeniach przewiduje tworzenie:
* stowarzyszen,
* stowarzyszen zwyktych,
* zwigzkow stowarzyszen.

Prawo tworzenia stowarzyszen przystuguje obywatelom polskim oraz cudzoziem-
com majacym prawo statego pobytu na terytorium Polski, posiadajagcym petng zdol-
nos¢ do czynnosci prawnych i niepozbawionych praw publicznych. Do stowarzysze-
nia, oprocz 0séb majacych petna zdolnos¢ prawnga, moga naleze¢: osoby matoletnie
w wieku od 16 do 18 lat i moga korzystac z czynnego i biernego prawa wyborczego,
ztym, Ze w zarzadzie musza przewazac osoby o petnej zdolnosci do czynnosci praw-
nych; ponizej 16 lat tylko za zgoda przedstawicieli ustawowych i bez prawa udzia-
tu w gtosowaniu na walnym zgromadzeniu oraz bez prawa z czynnego i biernego
prawa wyborczego do wiadz stowarzyszenia. Cztonkiem stowarzyszenia moze by¢
rowniez cudzoziemiec nie majacy miejsca zamieszkania na terytorium Polski, o ile
statut przewiduje takg mozliwos¢.

Osoby prawne moga by¢ wylgcznie cztonkami wspierajgcymi.
Cechami charakterystycznymi stowarzyszenia sa:

1. Dobrowolnos¢ - rozumiana jako swoboda w zakresie tworzenia,
przystepowania, czy tez wystepowania ze stowarzyszen.
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Prawo o stowarzyszeniach zakazuje tworzenia stowarzyszen, w ktérych
obowiazuje zasada bezwzglednego postuszenstwa cztonkdédw wobec wtadz,
jak i zmuszania do udziatu lub ograniczania prawa do wystapienia ze
stowarzyszenia. Ponadto nikt nie moze ponosi¢ ujemnych konsekwencji

z powodu przynaleznosci do stowarzyszenia, ani tez by¢ przymuszonym do
wstapienia do niego.

2. Samorzadnos$¢ - oznacza, ze stowarzyszenie samodzielnie okresla swoje cele,
programy dziafania i struktury organizacyjne oraz uchwala akty wewnetrzne
dotyczace jego dziatalnosci. Ingerencja organu nadzorujacego w dziataniach
podejmowanych przez stowarzyszenie moze mie¢ zatem miejsce tylko
w sytuacji naruszenia statutu lub przepiséw prawa.

3. Trwatos¢ - wskazujaca, ze stowarzyszenia tworzone sg dla realizacji celow
o dtuzszym horyzoncie czasowym. Dla realizacji jednorazowych dziatari
korzysta sie z innych form niz stowarzyszenie.

4. Cel niezarobkowy - a wiec taki, ktéry nie jest nastawiony na osiggniecie zysku
przez podmioty wchodzace w skfad stowarzyszenia.

Zapis o celu niezarobkowym stowarzyszenia wymaga interpretacji pod katem moz-
liwosci pogodzenia celu niezarobkowego z prowadzeniem przez stowarzyszenie
dziatalnosci gospodarczej. Aby nie pozostawac w sprzecznosci z tak okreslonym wy-
mogiem ustawowym, musza by¢ zachowane nastepujace warunki:
* prowadzenie dziatalnosci gospodarczej stuzy realizacji celéw statutowych
stowarzyszenia,
* zakres prowadzonej dziatalnos$ci ma tylko wspieraé podstawowy cel
dziatalnosci stowarzyszenia,
* dochdd nie moze by¢ przeznaczony do podziatu miedzy cztonkéw
stowarzyszenia.

Prowadzenie dziatalnosci gospodarczej przez stowarzyszenie moze przybrac¢ dwie
formy: bezposredniej i posrednie;.

Forma bezposrednia wystepuje wéwczas, gdy prowadzenie dziatalnosci gospodar-
czej podlega bezposrednio zarzadowi.

Forma posrednia polega na powotaniu wyodrebnionego zaktadu (najczesciej beda-
cego w rozumieniu przepiséw prawa pracy odrebnym zaktadem pracy).

Stowarzyszenia oraz zwiazki stowarzyszen podlegaja obowigzkowi rejestracji
w Krajowym Rejestrze Sgdowym, w rejestrze stowarzyszen, innych organizacji spo-
tecznych i zawodowych, fundacji oraz publicznych zaktadéw opieki zdrowotne;j.

Jezeli stowarzyszenia prowadza dziatalno$¢ gospodarcza, réwnolegle podlegaja re-
jestracji w rejestrze przedsiebiorcéw.

Obok stowarzyszen moga roéwniez by¢ tworzone stowarzyszenia zwykle.
Stowarzyszenia zwykte dziatajg na podstawie regulaminu, w ktérym okreslaja: na-
zwe stowarzyszenia, cel, teren i $rodki dziatania, siedzibe oraz przedstawiciela re-
prezentujacego stowarzyszenie. Stowarzyszenia zwykte nie podlegaja rejestracji,
a oich powstaniu zawiadamia sie jedynie organ administracji posiadajacy uprawnie-
nia organu nadzorujacego w stosunku do stowarzyszen (Starostwo Powiatowe).



Réznice pomiedzy stowarzyszeniem, a stowarzyszeniem zwyklym przedstawiono w

ponizszej tabeli:

cztonkow

Cecha wyrodzniajaca Stowarzyszenia Stowarzyszenia zwykte
Podstawa dziatalnosci Statut Regulamin
Minimalna liczba 15 3

Walne zgromadzenie,

Przedstawiciel

Finansowanie
stowarzyszenia

Sktadki cztonkowskie i
inne zrodfa finansowania

Organy stowarzyszenia | Zarzad, reprezentujacy
Organy kontroli stowarzyszenie
Tylko sktadki

cztonkowskie

(nie moze przyjmowac
darowizn, spadkéw

i zapisow, otrzymywac
dotacji ani tez
organizowac zbidrek
publicznych)

Rejestracja

Wpis do KRS

Zawiadomienie
organu nadzorujgcego
o zatozeniu
stowarzyszenia

stowarzyszen

3 stowarzyszenia

Osobowos¢ prawna Z chwilg wpisu do KRS Nie posiada
Cztonkostwo oséb Jedynie jako cztonek

L Zakaz
prawnych wspierajacy
Tworzenie zwigzkow Co najmniej Zakaz

Cztonkostwo oséb
prawnych w zwigzku
stowarzyszen

Dozwolone, przy czym
osoby prawne majace
cele zarobkowe moga
by¢ tylko cztonkami
wspierajagcymi

Oddziaty terenowe

Mozliwos¢ tworzenia,
o ile tak stanowi statut

Zakaz tworzenia

Dziatalno$¢
gospodarcza

Mozliwos¢ prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej

Zakaz prowadzenia
takiej dziatalnosci

Stowarzyszenia, dazac do wzmocnienia swojego potencjatu i chcac bardziej sku-
tecznie wykonywac zadania, jak i pozyskiwa¢ efektywniej srodki finansowe, moga
tworzy¢ zwiazki stowarzyszen. Warunkiem ustawowym jest tutaj minimalna liczba
trzech stowarzyszen tworzacych zwiazek. Zwiazki stowarzyszen podlegaja rejestra-

¢cji w KRS na zasadach jak stowarzyszenia.

W przeciwienstwie do stowarzyszen, cztonkiem zwyczajnym zwiazku stowarzyszen
moze by¢ osoba prawna, z tym zastrzezeniem, ze osoby prawne majace cele zarob-

kowe moga by¢ cztonkami wspierajgcymi.
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Z uwagi na fakt, ze do zwiazkéw stowarzyszen stosuje sie odpowiednio przepisy
o samych stowarzyszeniach, réwniez i one moga prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodar-
cza na zasadach opisanych powyzej.

Druga popularng obok stowarzyszenia organizacja pozarzadowa jest fundacja.
Fundacja w odréznieniu od stowarzyszenia zalicza sie do osoby prawnej typu zakfa-
dowego. Zgodnie z art. 1 ustawy z dnia 6 kwietnia 1984 r. o fundacjach (tekst jedno-
lity Dz. U.z 1991 r., Nr 46, poz. 203 z p6zn. zm.) cele fundacji winny by¢: po pierwsze,
zgodne z podstawowymi interesami Rzeczypospolitej Polskiej, a po drugie, gospo-
darczo lub spotecznie uzyteczne.

Z zapisu tego wynika, ze na gruncie obowigzujacych przepiséw prawa w Polsce nie
mozna powotywac fundacji prywatnych, stuzacych interesom indywidualnym oséb
fizycznych.

Nalezy jednak zauwazy¢, ze przyjeta w prawie polskim konstrukcja fundacji nie wy-
klucza osoby fizycznej z mozliwosci korzystania ze swiadczen fundacji. Niemniej
jednak zapis taki nie uprawnia potencjalnej osoby, ktérej takie swiadczenie moze
przystugiwac, do roszczenia cywilnoprawnego w przypadku, gdy takiego swiadcze-
nia nie uzyska.

Fundacja, jako organizacja pozarzadowa, posiada pewne cechy wyrézniajace ja spo-
$rod innych podmiotéw, a mianowicie:
1. Fundacja moze by¢ ustanowiona przez:

* osoby fizyczne, niezaleznie od ich obywatelstwa i miejsca zamieszkania,

* osoby prawne, niezaleznie od ich siedziby,

* osoby fizyczne i osoby prawne.

2. Do ustanowienia fundacji niezbednym jest:

a) oswiadczenia woli fundatora lub fundatoréw o ustanowieniu fundacji
ztozone w formie aktu notarialnego (inter vivos) lub na drodze zapisu
testamentowego (mortis causa). Z przypadkiem ustanowienia fundacji na
drodze zapisu testamentowego $cisle zwigzany jest art. 927 § 3 k.c., ktéry
stanowi, ze ,Fundacja ustanowiona przez spadkodawce w testamencie
moze by¢ spadkobiercy, jezeli zostanie wpisana do rejestru w ciggu dwdch
lat”. W oswiadczeniu woli o ustanowieniu fundacji fundator wskazuje
cel fundacji oraz sktadniki majgtkowe przeznaczone na jego realizacje.
Zgodnie z art. 3 ust. 3 ustawy majatkiem tym moga by¢ pieniadze, papiery
wartosciowe oraz przekazane fundacji na wtasnosc nieruchomosci i rzeczy
ruchome. Majatek przekazany w akcie fundacyjnym stuzy wytacznie
realizacji celéow fundadji.

b) ustalenie przez Fundatora statutu fundacji, w ktérym musza znajdowac sie
nastepujace zapisy: nazwa fundacji; siedziba fundacji, cele fundacji, zasady
i zakres dziatalnosci fundaciji, zarzad i jego sktad, organizacja zarzadu,
sposdb powotania zarzadu, obowiazki i uprawnienia zarzadu
i jego cztonkow.

W statucie moga réwniez wystepowac zapisy fakultatywne: prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej, warunki pofgczenia z inng fundacja, zmiany
celu lub statutu, powotywanie innych organéw fundacji, np. Komisja
Rewizyjna.

Tak jak to miato miejsce w odniesieniu do stowarzyszen, rowniez w przypadku fun-
dacji, prowadzenie dziatalnosci gospodarczej moze przybrac postac jednostki orga-
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nizacyjnie wyodrebnionej (oddziat, zaktad), badZ zarzagdzanej bezposrednio przez
zarzad. Zysk z dziatalnosci gospodarczej fundacji musi by¢ w catosci przeznaczony
na dziatalnos¢ statutowa.

Oprocz fundacji i stowarzyszen moga wystepowac rowniez takie organizacje po-
zarzadowe, ktére w swoich dziataniach uzywaja instrumentéw ekonomicznych do
realizacji celow spotecznych.

Na szczegdlne wyrdznienie zastuguja spétdzielnie socjalne. Spétdzielnie socjalne
dziataja na podstawie ustawy z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spotdzielniach socjalnych
(Dz. U. nr 94, poz. 651 z p6zn. zm.) i sa rodzajem spotdzielni pracy. Ustawa miedzy
innymi okresla:
* kto moze zatozy¢ spétdzielnie socjalna,
* jaki jest przedmiot dziatalnosci spoétdzielni socjalnej,
* wewnetrzne zasady funkcjonowania spétdzielni socjalnej,
* odpowiedzialno$¢ i zasady rozliczania sie z przekazanych do spétdzielni
funduszy publicznych,
* zasady, na jakich spotdzielnia moze sie podzieli¢, potaczy¢ i kiedy
przechodzi w stan likwidacji.

W sprawach nieuregulowanych ustawa do spotdzielni socjalnych stosuje sie przepi-
sy odnoszace sie do spétdzielni pracy zawarte w ustawie z dnia 16 wrzesnia 1982 r.
Prawo Spotdzielcze.

Spétdzielnie socjalne moga tworzy¢: bezrobotni, niepetnosprawni, bezdomni, uza-
leznieni od alkoholu, narkotykéw, chorzy psychicznie, zwalniani z zaktadéw karnych,
uchodzcy realizujacy indywidualny program integracji.

Spotdzielnie moga zatozy¢ takze inne anizeli wyzej wymienione osoby, przy czym
ich liczba nie moze by¢ wieksza niz 50% ogoétem cztonkédw oraz organizacje poza-
rzagdowe w rozumieniu ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
oraz koscielne osoby prawne.

Spotdzielnie socjalng moga zatozy¢ osoby fizyczne w liczbie minimum pieciu oséb
lub dwie osoby prawne.

Spétdzielnia socjalna podlega wpisowi do Krajowego Rejestru Sadowego.

Przedmiotem dziatalnosci spétdzielni socjalnej jest prowadzenie wspdlnego przed-
siebiorstwa w oparciu o osobistg prace cztonkéw w celu ich zawodowej i spotecznej
integracji. Spétdzielnie socjalne dziatajg w bardzo réznych sektorach (np. budowla-
nym, gastronomicznym, ochronie srodowiska, turystyce).

Wypracowane przez spétdzielnie socjalng nadwyzki bilansowe podlegaja $cistemu
podziatowi (co najmniej 40% na zwiekszenie funduszu zasobowego, tylez samo na
cele statutowe spotdzielni i na fundusz inwestycyjny). Nadwyzka bilansowa nie pod-
lega podziatowi pomiedzy cztonkéw spétdzielni.

Obok spétdzielni socjalnych w polskim porzadku prawnym dziataja spétdzielnie eu-
ropejskie na podstawie rozporzadzenia Rady Nr 1435/2003/WE z 22 lipca 2003 roku
w sprawie statutu spétdzielni europejskiej (Dz. Urz. WE L 207 z 18 sierpnia 2003 roku,
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s. 1), uzupetniony dyrektywa Rady Nr 2003/72/WE z 22 lipca 2003 r., zawierajaca
przepisy dotyczace zaangazowania pracownikéw spotdzielni europejskiej (Dz. Urz.
WE L 207 z 18 sierpnia 2003 roku, s. 25). Przepisy rozporzadzenia i dyrektywy zostaty
implementowane do porzadku prawnego w Polsce. 18 sierpnia 2006 roku weszty
w zycie przepisy ustawy z 22 lipca 2006 roku o spotdzielni europejskiej (Dz. U. z 2006
r.Nr 149, poz. 1077 z pézn. zm.).

Spétdzielnia europejska realizuje zadania typowe dla spétdzielczosci i podlega re-
jestracji w Krajowym Rejestrze Sqdowym na zasadach takich, jak dla spoétek akcyj-
nych.

Zasadniczym celem rozporzadzenia jest umozliwienie utworzenia spoétdzielni
europejskiej zarébwno osobom fizycznym zamieszkatym w réznych Panstwach
Czlonkowskich Unii Europejskiej, jak i osobom prawnym utworzonym na mocy
przepiséw prawnych réznych Panstw Cztonkowskich. Pozwala ono réwniez na utwo-
rzenie spoétdzielni europejskiej w drodze potgczenia sie dwdch juz istniejacych spot-
dzielni lub w drodze przeksztatcenia krajowej spétdzielni w nowa forme prawna bez
koniecznosci uprzedniej likwidacji.

Zgodnie z art. 2 ust. 1 rozporzadzenia, spétdzielnia europejska moze zosta¢ utwo-
rzona przez co najmniej pie¢ oséb fizycznych, przez co najmniej pie¢ osob fizycz-
nych oraz spotek i firm w znaczeniu art. 48 ust. 2 traktatu o utworzeniu Wspolnoty
Europejskiej (TWE), przez spotki i firmy w znaczeniu jak wyzej oraz osoby prawne
podlegajace prawu publicznemu lub prywatnemu, przez potgczenie sie spétdzielni
lub przeksztatcenie sie spétdzielni. Minimalny kapitat subskrybowany wynosi 30 000
euro i jest podzielony na udziaty (art. 3 ust 2 rozporzadzenia). Udziaty sa imienneiich
warto$¢ nominalna jest réwna w ramach udziatéw tej samej kategorii. Cztonkowie
zatozyciele opracowujg statut, ktéry musi zawiera¢ elementy okre$lone w art. 5 ust.
4 rozporzadzenia.

Rejestracje spotdzielni europejskiej i jej wykreslenie z rejestru ogtasza sie w celach
informacyjnych w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej. Spoétdzielnia europejska
podlega wpisowi do rejestru na zasadach dotyczacych spotek akcyjnych. Stosuje sie
odpowiednio art. 318 kodeksu spdtek handlowych regulujacy tres¢ wniosku o reje-
stracje spotki akcyjnej. Whasciwym do dokonania rejestracji jest Sad siedziby spét-
dzielni, czyli rejestruje sie w KRS w rejestrze przedsiebiorcow.

Nalezy rowniez zaznaczy¢, ze zgodnie z definicjg zawarta w ustawie o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie, za organizacje pozarzadowa mozna uznac
podmioty, ktérych formy organizacyjno-prawne oparte sg na przepisach ustawy
z 15 wrzesnia 2000 roku kodeks spoétek handlowych (Dz. U. z 2000 r. Nr 94, poz. 1037
z pézn. zm),. Taka organizacja musi oczywiscie realizowac zadania wchodzace w sfe-
re zadan publicznych wymienionych w ustawie oraz dziata¢ nie dla zysku.

Przestanka do przyjecia takiego rozwigzania prawnego jest zapis art. 151 § 1 ko-
deksu spétek handlowych, ktéry stanowi ze ,spdtka z ograniczong odpowiedzialno-
$cig moze by¢ utworzona w kazdym celu prawnie dopuszczalnym, a wiec nie tylko
w celu prowadzenia przedsiebiorstwa. Cele te moga by¢ zarobkowe, gospodarcze,
niemajace charakteru zarobkowego i niegospodarcze. Mozna wiec utworzy¢ spotke
z ograniczong odpowiedzialnoscig w celach realizacji zadan naukowych, kultural-



nych, charytatywnych, spotecznych i innych wchodzacych w sfere zadan publicz-
nych wymienionych w powyzej cytowanej ustawie.

Odnosnie spoétki akcyjnej, to art. 301 § 1 kodeksu spétek handlowych, wspomina
tylko, ze spotke takg moze zawigzac jedna albo wiecej oséb, bez ograniczenia celu
jej dziatania. Wynika z tego, ze spdtka akcyjna nie jest forma tworzong wytacznie
w celu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Mozna stwierdzi¢, ze cele spotki ak-
cyjnej moga by¢ zarobkowe, gospodarcze lub niemajace charakteru zarobkowego
i niegospodarcze. Mozna zatem utworzy¢ spotke akcyjna, w celu realizacji zadan
wchodzacych w sfere zadan publicznych. W takim przypadku spetnia¢ bedzie wa-
runki dla organizacji pozarzadowej okreslone w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie.

Organizacje pozarzagdowe zgodnie z ustawg o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie moga ubiegac sie o nadanie im statusu organizacji pozytku pu-
blicznego.

Z posiadaniem statusu organizacji pozytku publicznego zwigzane sa udogodnienia
takie jak:

* zwolnienie od podatku dochodowego od oséb prawnych,

* zwolnienie od podatku od nieruchomosci,

* zwolnienie od podatku od czynnosci cywilnoprawnych,

* zwolnienie od opfaty skarbowej,

* zwolnienie od opfaty sadowej.

Wyzej wymienione zwolnienia odnosza sie jedynie do nieodptatnej dziatalnosci po-
zytku publicznego prowadzonej przez organizacje.

Ponadto organizacjom pozytku publicznego przystuguja nastepujace przywileje:
* ufatwiony dostep do publicznej radiofonii i telewizji,
* korzystanie z darowizn oraz 1% podatku dochodowego,
* korzystanie z uprawnien dotyczacych nieruchomosci Skarbu Paristwa,
* korzystanie z pracy wolontariuszy.

Organizacje posiadajace status OPP sg zobowigzane do:
* sporzadzania rocznych sprawozdan finansowych i merytorycznych (wg
wzoru formularza MPiPS),
* badania sprawozdan finansowych przez biegtego rewidenta o ile
przewiduje to ustawa o rachunkowosci,
* publikacji sprawozdan finansowych na stronie internetowej Ministerstwa
Pracy i Polityki Spotecznej w terminie do 15 lipca roku nastepnego.

Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie przewiduje rowniez
mozliwos¢ korzystania z pracy wolontariuszy.

Wolontariusze moga wykonywa¢ swiadczenia na rzecz:
1. Organizacji pozarzagdowych oraz podmioty wymienione w art. 3 ust. 3 ustawy
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, w szczegélnosci
w zakresie dziatalnosci pozytku publicznego, z wytaczeniem prowadzonej
przez nie dziatalnosci gospodarczej.
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2. Organdéw administracji publicznej, z wytaczeniem prowadzonej przez nie
dziatalnosci gospodarczej.

3. Jednostek organizacyjnych podlegtych organom administracji publicznej
lub nadzorowanych przez te organy, z wylaczeniem prowadzonej przez te
jednostki dziatalnosci gospodarczej.

4. Podmiotéw leczniczych, w rozumieniu przepiséw o dziatalnosci leczniczej,
w zakresie wykonywanej przez nie dziatalnosci lecznicze;j.

Zakres, sposéb i czas wykonywania przez wolontariusza pracy okreslaja wspdlnie
korzystajacy i wolontariusz w porozumieniu. Porozumienie z wolontariuszem zawar-
te na okres przekraczajacy 30 dni musi by¢ sporzadzone na pismie i musi zawierac
postanowienia o mozliwosci jego rozwigzania. Stosunek prawny taczacy korzysta-
jacego z wolontariuszem nie jest stosunkiem pracy, lecz stosunkiem cywilnopraw-
nym, a wykonywane przez wolontariusza swiadczenie na rzecz korzystajacego jest
Swiadczeniem ,odpowiadajacym $wiadczeniu pracy’, a nie Swiadczeniem pracy.

Instytucja korzystajaca z pracy wolontariusza jest zobowigzana:

* poinformowac wolontariusza o ryzyku dla zdrowia i bezpieczenstwa
zwigzanym z wykonywanymi $wiadczeniami oraz o zasadach ochrony przed
tymi zagrozeniami,

* zapewnic bezpieczne i higieniczne warunki pracy,

* pokry¢ koszty podrézy stuzbowych i diet,

* poinformowac wolontariusza o przystugujacych mu prawach i obowigzkach
oraz zapewni¢ mu dostepnos¢ tych informadji.

Korzystajacy moze (a wiec nie musi) pokrywac na zasadach dotyczacych pracowni-
kow takze inne niezbedne koszty ponoszone przez wolontariusza, zwigzane z wyko-
nywanymi przez niego zadaniami, jak rowniez koszty szkoler wolontariuszy.

Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie nie przewiduje koniecz-
nosci ubezpieczania wolontariuszy od odpowiedzialnosci cywilnej (OC). Korzystajacy
nie maja réwniez obowiazku optacania za wolontariuszy sktadek na ubezpieczenie
spoteczne, w tym na ubezpieczenie zdrowotne. Ustawa pozwala jednak na dobro-
wolne zgtoszenie wolontariusza do ubezpieczenia zdrowotnego, pod warunkiem, ze
wolontariusz nie jest objety tym ubezpieczeniem z innego tytutu.

Jesli wolontariusz wykonuje swiadczenie przez okres nie dtuzszy niz 30 dni, korzy-
stajacy zobowiazany jest zapewni¢ mu ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych
wypadkdw.

Wolontariat stanowi zatem dla organizacji pozarzagdowych nieoceniong pomoc,
zwlaszcza w przedsiewzieciach realizowanych na szeroka skale. Szacuje sie, ze ok.
45% organizacji pozarzadowych korzysta z pracy wolontariuszy. Wiekszos$¢ z nich
Swiadczy jednak prace okazjonalnie, nie zawiera umodw, ani tez nie okre$la sie zakre-
su ich obowiazkdw.

Ponadto u czesci wolontariuszy motywem podjecia tego typu pracy jest mozliwos¢
,zdobycia” punktéw przydatnych w realizacji innych planéw zawodowych, czy tez
zdobycia doswiadczenia zawodowego, umiejetnosci zawodowych. Idea wolontaria-
tu jednak powinna sie opierac catkowicie na dobrowolnej pracy.

W kontekscie zblizajacej juz pierwszej dekady funkcjonowania ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie nalezy postawic pytanie o kierunek dalszego



rozwoju organizacji pozarzadowych oraz ich miejsce w dynamicznie zmieniajgcych
sie stosunkach spoteczno-gospodarczych w ramach catej Unii Europejskiej.

Dotychczasowe doswiadczenia wykazuja, ze z jednej strony organizacje pozarzado-
we nie w petni wykorzystuja swoj potencjat, a z drugiej strony - tracg swoj filan-
tropijny charakter na rzecz wykorzystywania ich jako sposobu ,na zycie” oséb nimi
zarzadzajacych.

Pewna barierg w rozwoju organizacji pozarzadowych jest brak koncepcji wyboru
modelu i wizji takich rozwigzan prawnych, aby organizacje pozarzadowe bylty part-
nerami organéw rzagdowych i samorzadowych.

Na dalszy rozwdj organizacji pozarzagdowych w Polsce niewatpliwie wpltyw beda
miaty procesy integracyjne wewnatrz Unii Europejskiej oraz trendy w rozwoju go-
spodarczym i spotecznym w skali globalne;j.

Literatura uzupetniajgca:

M. Kurleto, Organizacje pozarzqdowe w dziatalnosci pozytku publicznego,
Wydawnictwo Prawnicze LexisNexis, Warszawa 2008.
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2008.
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Ksiegowosc w organizacji pozarzadowej
Aldona Gibalska

Organizacje pozarzadowe, mimo wielu przeprowadzonych szkolen z zakresu zarza-
dzania finansami, maja problem z prowadzeniem ksiagg rachunkowych i dostosowa-
niem zasad prowadzenia organizacji do obowiazujgcych przepiséw.

Podczas prowadzonych szkolen wirdéd oséb zarzadzajacych organizacja nadal napo-
tykamy na duzg niewiedze z zakresu podstawowych obowigzkéw.

1. Zasady prowadzenia ksiag rachunkowych
Obowiazek prowadzenia ksiag rachunkowych przez organizacje pozarzadowe na-
ktada art.2 pkt. 1 ppkt. 1 Ustawy o Rachunkowosci z 29 wrzesnia 1994 roku z pdzZniej-
szymi zmianami, ktéra mowi:
1. Przepisy ustawy o rachunkowosci, zwanej dalej ,ustawa’, stosuje sie, z zastrzeze-
niem ust. 3, do majacych siedzibe lub miejsce sprawowania zarzadu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej:
1) spétek handlowych (osobowych i kapitatowych, w tym réwniez w organizacji)
oraz spoétek cywilnych, z zastrzezeniem pkt 2, a takze innych oséb prawnych,
z wyjatkiem Skarbu Panstwa i Narodowego Banku Polskiego;

To oznacza, ze kazda organizacja pozarzadowa posiadajgca osobowos¢ prawng ma
obowiazek prowadzenia petnej ksiegowosci. Ten obowiazek jest duzym ciezarem
dla matych organizacji, ktérych jedynym zrédtem przychodéw sg sktadki cztonkow-
skie, tak jak w stowarzyszeniach ekologicznych. Zdarza sie, ze koszt wynajecia biu-
ra rachunkowego przewyzsza kwote, jakg stowarzyszenie otrzymuje w ciggu roku
ze skfadek, dlatego czes¢ matych stowarzyszen nie prowadzi ksiegowosci, omijajac
przepisy.

2. Coto jest Polityka Rachunkowosci?
Obowigzek posiadania tego dokumentu narzuca na organizacje pozarzadowe réow-
niez ustawa o rachunkowosci. Wiele organizacji nie posiada takiego dokumentu.
Polityka rachunkowosci powinna zawierac:
a) Podstawe prawng organizacji, role jaka petni zaktadowa polityka
rachunkowosci
b) Opis dziatalnosci organizacji z podziatem na cele i zadania
¢) Opis odpowiedzialnosci za prawidtowa i aktualng polityke rachunkowosci
d) Szczegdlne zasady rachunkowosci i ujecie ich w zakladowej polityce
rachunkowosci zgodnie ze statutem organizacji pozarzagdowej,
e) Fakultatywna cze$¢ zaktadowej polityki rachunkowosci w tym:
 zaktadowy plan kont
* instrukcje emisji obiegu dokumentéw
* instrukcje inwentaryzacyjna
* instrukcje gospodarki kasowej
* instrukcje gospodarki magazynowej
 zasady wystawiania i rozliczania polecen wyjazdu stuzbowego
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* zasady gospodarki majatkiem ruchomym

* zasady i metody dokonywania odpiséw aktualizacyjnych naleznosci
f) Zasady dokonywania zmian w zaktadowej polityce rachunkowosci
g) Wzory wybranych instrukgji (sprawozdania i zarzadzenia)

Polityke Rachunkowosci nalezy traktowac jako najwazniejszy dokument opisujacy
zasady prowadzenia ksigg rachunkowych w organizacji.

3. Plan Kont

Tworzone przez organizacje Plany Kont powinny zawiera¢ podziat w kosztach na
dziatalnos¢ statutowa nieodptatna, odptatng oraz dziatalno$¢ gospodarcza, zarzad
organizacji powinien podja¢ decyzje w momencie utworzenia planu kont, czy be-
dzie prowadzit zesp6t 4 - koszty administracyjne, 5 — koszty projektu (ustawa o ra-
chunkowosci dopuszcza oba te warianty) lub zesp6t 7 - koszty projektu, zespdt 5
jest bardziej czytelny dla prowadzenia rozliczen poszczegdlnych projektow. Konta
gtdéwne (syntetyczne) nalezy tworzy¢ z uwzglednieniem podziatu na projekty reali-
zowane w organizacji.

Czesto w organizacjach plany kont nie sa dostosowane do specyfiki dziatalnosci
organizacji poprzez niewyodrebnienie odpowiedniego podziatu na koszty dane-
go projektu. Czesto projekt rozlicza koordynator we wniosku o ptatnos¢, a ksiego-
wa ksieguje koszty i przychody projektu, czesto niezgodnie z budzetem projektu.
Wobec tego mamy dwa rozliczenia jednego projektu zupetnie ze sobg niespdjne
- to jest btad podstawowy popetniany przez organizacje.

W organizacjach pozarzadowych powinien by¢ podziat na wyodrebnione konta do-
tyczace dziatalnosci statutowej nieodptatnej, odptatnej oraz gospodarczej.

Ponizej przyktadowy plan kont z mozliwoscig dostosowania dla potrzeb swojej or-
ganizacji:

Zespot 0

010 - $rodki trwate

020 - wartosci niematerialne i prawne

030 - dtugoterminowe aktywa finansowe

070 - umorzenia i odpisy aktualizacyjne

075 — umorzenia wartosci niematerialnych i prawnych

079 - odpisy aktualizacyjne i umorzenia dtugoterminowych aktywéw finansowych
080 - $rodki trwate w budowie

Zespot 1

100 - kasa

130 - rachunek rozliczeniowy (bank)
132 - lokaty bankowe

137 - kredyty bankowe

139 - $rodki pieniezne w drodze
149 - rachunek érodkéw ZFSS

Zespot 2

200 - rozrachunki z odbiorcami



201 - rozrachunki z dostawcami

202 - rozrachunki barter

220 - rozrachunki publiczno-prawne PIT-4, PIT-8A, CIT
221 - rozliczenie vat naliczony

222 - rozrachunki vat nalezny

223 - rozrachunki z tytutu vat

224 —rozrachunki z tytutu ZUS (51,52,53)

230 - rozrachunki z tytutu wynagrodzen (umowy o prace)
231 - rozrachunki z tytutu umoéw cywilnoprawnych (zlecenie, o dzieto)
234 - pozostate rozrachunki z pracownikami

235 - rozliczenie niedoboréw i szkéd

240 - pozostate rozrachunki

244 — roszczenia sporne

245 - rozrachunki do wyjasnienia

250 - odpisy aktualizujace rozrachunki

Zespot 3
310 - materiaty w magazynie
330 - towary handlowe

Zespot 4 - koszty wedtug rodzajow

400 - amortyzacja

401 - zuzycie materiatéw

402 - zuzycie energii

403 - ustugi obce

404 - podatki i optaty

405 - wynagrodzenia

406 - ubezpieczenia spoteczne i inne $wiadczenia
407 - podroéze stuzbowe

409 - pozostate koszty

469 - koszty niestanowigce kosztéw uzyskania przychodéw
490 - rozliczenie kosztow

Zespot 5 - koszty wedtug typow dziatalnosci
500 - koszty dziatalnosci gospodarczej

510 - koszty dziatalnosci statutowej

520 - koszty dziatalnosci pozytku publicznego

530 - koszty zarzadu

540 - koszty administracyjne

580 - rozliczenie kosztéw dziatalnosci

Zespot 6 - rozliczenia miedzyokresowe kosztow
640 - rozliczenia miedzyokresowe czynne kosztéw
644 - rozliczenia miedzyokresowe bierne kosztéw

Zespot 7 - przychody i koszty ich osiagniecia

700 - przychody ze sprzedazy produktéw i ustug — w wiekszosci gospodarcza
701 - koszty dziatalnosci gospodarczej

720 - przychody dziatalnosci statutowe;j

721 - koszty dziatalnosci statutowej
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730 - przychody pozytku publicznego

731 - koszty pozytku publicznego

740 - przychody ze sprzedazy towardéw i materiatow
741 - wartos$¢ sprzedanych towaréw i materiatéw
750 - przychody finansowe

751 - koszty finansowe

760 - pozostate przychody

761 — pozostate koszty

770 - zyski nadzwyczajne

771 - straty nadzwyczajne

Zespot 8 - kapitaly wlasne

800 - fundusz statutowy

801 - fundusz zasobowy

802 - fundusz aktualizacji wyceny

803 - fundusz rezerwowy

820 - rozliczenie wyniku finansowego

840 - rezerwy

845 - rozliczenie miedzyokresowe przychodow
850 — zaktadowy fundusz swiadczen socjalnych
851 - pozostate fundusze specjalne

860 — wynik finansowy

870 - podatek dochodowy od 0s6b prawnych

4, Zasady ksiegowan

Podczas prowadzonych szkolen dla ksiegowych, napotykamy na duzo pytan z zakre-
su podstawowych zagadnien z zakresu ksiegowosci.

Przy ksiegowaniu dokumentéw finansowych w organizacji nalezy zwrdéci¢ uwage na
prawidtowe opisywanie dokumentéw ksiegowych:

prawidtowe dane organizacji znajdujace sie w dokumencie ksiegowym
prawidtowos¢ wyliczenia kwoty

opis doktadny dokumentu ksiegowego

naniesione podpisy oséb odpowiedzialnych za sprawdzenie pod wzgledem
formalnym, merytorycznym oraz ksiegowym, dokument musi réwniez
posiadac zatwierdzenie ptatnosci przez osobe reprezentujaca organizacje
dowody potwierdzajace wptaty i wyptaty, czyli dokumenty kasowe

w postaci dokumentéw KP i KW muszg mie¢ numeracje chronologiczng

i powinny by¢ zaksiegowane w Raporcie Kasowym (sg to druki $cistego
zarachowania)

dokumenty w postaci wyciagéw bankowych nalezy ksiegowa¢ na biezaco.

Czesto w organizacjach nie pamieta sie o pieczetowaniu dokumentéw ksiego-
wych oraz brak jest podpiséw oséb odpowiedzialnych do zatwierdzen merytorycz-

nych i

rachunkowych. Takie podpisy zatwierdzajace s3 wymagane przez Ustawe

o Rachunkowosci. Prawidtowos¢ opiséw dokumentéw sprawdzana jest przez jed-
nostki kontrolujace.



5. Opisywanie dokumentéw przeznaczonych do ksiegowania

W wiekszosci organizacje nie zwracajg uwagi na doktadny opis dokumentéw kosz-
towych zwiazanych z wydatkowaniem $rodkéw finansowych, brakuje czesto do-
ktadnego opisu faktury, co powoduje zte zaksiegowanie przez ksiegowa. Natomiast
Ustawa o Rachunkowosci méwi w art. 4 ust. 5, ze: kierownik jednostki ponosi od-
powiedzialnos¢ za wykonanie obowiazkéw przychodéw w zakresie rachunkowo-
$ci okreslonych ustawa, w tym przychodoéw z tytutu nadzoru, rowniez przychodéw
w przypadku, gdy okre$lone obowiazki przychodédw w zakresie rachunkowosci zo-
stang powierzone innej osobie”. Brak opiséw na dokumentach ksiegowych jest na-
ruszeniem ustawy.

Z zapiséw ustawy wynika, ze za wszystkie btedy ksiegowe odpowiada kierownik jed-
nostki czyli zarzad organizacji pozarzadowe;j.

6. Klasyfikacja przychodow i kosztéw w ksiegowosci organizacji

Przychody zgodnie z ustawg o podatku dochodowym od oséb prawnych dla orga-
nizacji:
Art. 12.
1. Przychodami, z zastrzezeniem ust. 3 i 4 oraz art. 14, sa w szczegélnosci:
1) otrzymane pieniadze, wartosci pieniezne, w tym réwniez réznice kursowe;
2) wartos$¢ otrzymanych nieodptatnie lub czesciowo odptatnie rzeczy lub
praw, a takze wartos¢ innych nieodptatnych lub cze$ciowo odptatnych
$wiadczen, z wyjatkiem $wiadczen zwigzanych z uzywaniem srodkéw
trwatych otrzymanych przez samorzadowe zaktady budzetowe
w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych
oraz spotki uzytecznosci publicznej z wytgcznym udziatem jednostek
samorzadu terytorialnego lub ich zwigzkéw od Skarbu Panstwa, jednostek
samorzadu terytorialnego lub ich zwigzkdw w nieodpfatny zarzad lub
uzywanie;
2. Przychody w walutach obcych przelicza sie na ztote wedtug kursu Sredniego
ogtaszanego przez Narodowy Bank Polski z ostatniego dnia roboczego
poprzedzajacego dzien uzyskania przychodu.

Organizacje pozarzadowe czesto nie stosujg sie do zasad ewidencjonowania przy-
chodéw w organizacji powstatych ze sktadek, darowizn i dotacji.

Data powstania przychodu wedtug ustawy:
3a. Zadate powstania przychodu, o ktérym mowa w ust. 3, uwaza sie,
z zastrzezeniem ust. 3¢-3e, dzien wydania rzeczy, zbycia prawa majatkowego
lub wykonania ustugi albo czesciowego wykonania ustugi, nie pézniej niz
dzien:
1) wystawienia faktury albo
2) uregulowania naleznosci.

Organizacje nie stosuja réwniez w swoich ksiegach rachunkowych nastepujacego
przepisu, ktéry méwi co nie nalezy do przychodéw i czesto zaliczaja do kosztéw uzy-
skania przychodow zwroty dotacji.
4. Do przychodéw nie zalicza sie:
pkt. 6) zwréconych, umorzonych lub zaniechanych podatkéw i optat
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stanowigcych dochody budzetu panstwa albo budzetéw jednostek
samorzadu terytorialnego, niezaliczonych do kosztéw uzyskania
przychodéw;

6a) zwréconych innych wydatkéw niezaliczonych do kosztéw uzyskania
przychodéw;

6b) zwréconych, umorzonych lub zaniechanych wptat dokonywanych na
Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych na podstawie
odrebnych przepiséw, niezaliczonych do kosztéw uzyskania przychodoéw;

pkt.14) wartosci otrzymanych nieodptatnie lub czesciowo odptatnie
rzeczy lub praw, a takze wartosci innych nieodptatnych lub czesciowo
odptatnych swiadczen finansowanych lub wspétfinansowanych ze
srodkéw budzetu panstwa, jednostek samorzadu terytorialnego, ze
srodkéw agencji rzgdowych, agencji wykonawczych lub ze srodkéw
pochodzacych od rzagdéw panstw obcych, organizacji miedzynarodowych
lub miedzynarodowych instytucji finansowych, w ramach rzadowych
programoéw;

pkt. 16) wartosci swiadczen wolontariuszy, udzielanych na zasadach
okreslonych w przepisach o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie;

Ustawa réwniez okresla bardzo doktadnie, w jaki sposéb wyceniamy otrzymane da-
rowizny rzeczowe i w jakiej wartosci mozemy zaksiegowac do ksiag rachunkowych.

Wartos¢ otrzymanych nieodptatnie rzeczy lub praw okresla sie na podstawie cen
rynkowych stosowanych w obrocie rzeczami lub prawami tego samego rodzaju
i gatunku, z uwzglednieniem w szczegdlnosci ich stanu i stopnia zuzycia oraz czasu
i miejsca ich uzyskania. Wedtug art. 14 cytowanej ponizej ustawy:

Art. 14. 1. Przychodem z odptatnego zbycia rzeczy lub praw majatkowych, z zastrze-
Zeniem ust. 4 i 5, jest ich warto$¢ wyrazona w cenie okre$lonej w umowie. Jezeli
jednak cena bez uzasadnionej przyczyny znacznie odbiega od wartosci rynkowej
tych rzeczy lub praw, przychdéd ten okresla organ podatkowy w wysokosci wartosci
rynkowe;j.

Wedtug ustawy o rachunkowosci w art. 3 ust. 1 pkt 30 definiuje przychody i zyski
jednoczesnie jako prawdopodobne korzysci ekonomiczne powstate w okresie spra-
wozdawczym, o wiarygodnie ustalonej wartosci, w formie zwiekszenia wartosci
aktywow albo zmniejszenia wartosci zobowigzan, ktére doprowadza do wzrostu
kapitatu wiasnego lub zmniejszenia jego niedoboru w inny sposéb niz wniesienie
sSrodkéw przez udziatowcdw. To w spétkach, a co w organizacjach? Jak nalezy rozu-
miec korzys¢ ekonomiczna?

Dla organizacji wszystkie przychody powinny stanowi¢ korzys¢ ekonomiczng ze
wzgledu na fakt, ze musza postuzy¢ do zaptaty kosztéw poniesionych przez organi-
zacje zwigzana z jej dziataniami statutowymi. Wiec generuja przychdéd. Zaliczymy do
przychodu; sktadki cztonkowskie, darowizny, dotacje, wptaty uczestnikéw projektu
oraz pozostate przychody finansowe i rzeczowe. Wszystkie te operacje powinny zna-
lez¢ odzwierciedlenie w ksiegach rachunkowych.



7. Podatek dochodowy w organizacji

Podatek dochodowy w organizacjach wystepuje, mimo ze wiekszos$¢ organizacji
uwaza, ze jest zwolniona z podatku dochodowego od 0séb prawnych zgodnie z art.
17 ustawy o podatku dochodowym od oséb prawnych.

Art. 17. 1. Wolne od podatku sa:

Pkt 4) dochody podatnikdéw, z zastrzezeniem ust. 1¢, ktérych celem
statutowym jest dziatalnos¢ naukowa, naukowo-techniczna, oswiatowa,
w tym réwniez polegajaca na ksztatceniu studentéw, kulturalna,
w zakresie kultury fizycznej i sportu, ochrony srodowiska, wspierania
inicjatyw spotecznych na rzecz budowy drég i sieci telekomunikacyjnej na
wsi oraz zaopatrzenia wsi w wode, dobroczynnosci, ochrony zdrowia
i pomocy spotecznej, rehabilitacji zawodowej i spotecznej inwalidéw oraz
kultu religijnego — w czesci przeznaczonej na te cele;

Pkt 5) dochody spotek, ktdrych udziatowcami (akcjonariuszami) sa wytacznie
organizacje dziatajace na podstawie ustawy — Prawo o stowarzyszeniach,
a ktérych celem statutowym jest dziatalno$¢ wymieniona w pkt 4 -
w czesci przeznaczonej na te cele oraz przekazanej na rzecz tych
organizacji;

Natomiast podatek ptacimy od wszystkich poniesionych kosztéw nie zaliczonych do
dziatalnosci statutowej oraz od dochodow, ktérych nie mozemy zakwalifikowac do
zwolnienia wymienionego powyzej w art. 17. Podatek dochodowy jest okreslony
w wysokosci 19% od kosztu niestanowigcego koszt uzyskania przychodu.
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POLTAX

1. p Y NF [ 2. Nr dokumentu 3. ;,lm
§76-256-22:36
CIT-8
ZEZNANIE O WYSOKOSCI OSIAGNIETEGO DOCHODU
(PONIESIONEJ STRATY) PRZEZ PODATNIKA PODATKU
DOCHODOWEGO OD 0SOB PRAWNYCH
za rok podatkowy
4. Od [dzien - miesiae - rok) 5. Do (cizied - miesiqc - rok)
L 31-01-2012 L 31-12-2012
[Fodstawa prawna:  Uslawa z dria 15 llego 1992 1. 0 podathu dochodowym od os6b prawnych (DZU. 2 2011 1. Nr T4, poz. 397, Z poin, 2m.), zwana
ddej uslawq'

i w art.1 ustawy, w zakresie dochodéw okreslonych w art.3 ust. 1 (majacy siedzibg na terylorium RP) oraz
w an. 3 usl 2 (nluna;qcy siedziby na Iemmum RP) ustawy, z wy]atkm

.. Y ¥ 2 ylulow w art.2 ust.1 ustawy,
-,_ ikics i zsznania ar|2:’us!1us1m\-y
i iema: wednby na terylorium RP, P o kitdrych mowa w art.21 i 22 ustawy, wylacznie od

phlnlkbw wymmmmych w art. 26 ust.1 ustawy.
Termin skiadania: Do kofca lrzeciego miesigea nastepnego roku (ar 27 ust. 1 ustawy).

Miejsce skiadania:  Urzad skarbowy "
A. MIEJSCE | CEL SKLADANIA ZEZNANIA

B, Urzad do ktérego jost
Urzad Skarbowy Krakéw Stare Miasto
7. Cel zlozenia formularza (zaznaczyt whasciwy kwadral )
[ 1. ziozenie zeznania [ 2 korekta zeznania®!
B. DANE PODATNIKA
B.1. DANE IDENTYFIKACYJNE
8, Nazwa peina
Stowarzyszenie Zielona Kraina
9. REGON
25356582
B.2. ADRES SIEDZIBY
10. Kraj 11. Wojewsdztwo 12. Powiat
Polska Matopolskie Krakow
13. Gmina 14. Ulica 15. Nr domu | 16. Nr lokalu
m.Krakow Stradomska 1 5
7. Misjscowose 18. Kod pocztowy 19. Poczta
Krakow 31-068 Krakow
B.3. DANE DODATKOWE
20. Podatnik korzysta lub utracil prawo do o ktorym mowa w art.25 ust.11 V. W roku p ¥ wpozdis
(zaznaczyt wiakciwy kwadrat:)
D 1, tak D 2. ulracil prawo do zwolnienia w zwigzku z art, 25 ust, 14 ustawy D 3. nie
21. Podatnik byt de o kidre] mowa w art.9a ust.1 ustawy (zaznaczyt wiaschwy kwadrat):
D 1. tak D 2. nie
C. INFORMACJA O ZALACZNIKACH
h zatqeznikiw.
22 CIT-ST 23. S5E-R 24. CIT-BIO
1
25, CIT-D 26. Sprawozdanie o realizacji uznanej metody ustalania ceny transakcyjnej
1
“lhekrod jest mowa o urzedzie skarbowym - oznacza lo urzad skarbowy, kidrym kieruje wiasciwy dia podatnika naczelinik urzedu skarbowego.
"Zgoclnle z art.B1 Ordynacu podatkowej podatnik mode skorygowad zhakong deklaracig poprzez ziodenie dekdaracil korygujacej wraz z dolaczonym
p Korekly.
¥ Nalety podaé rok kalendarzowy, w kidrym podatnik # rok podatkowy objety ieniem, o ktdrym mowa w arl.25 ust.11 - 16 ustawy,
Pouczenie
*} Ninigjsze zeznanie stanowi pod: ia tytulu wk zgodnie z ustawy z dnsa 17 czerwea 1966 r. 0 pestgpowaniu
egzekucyjnym w admmlslraql (Dz. U z 20D5 r. Nr 229, poz. 1954, ze zm. ). na odsatki od wy ych i wch w j terminach
Iub ui w nigpeine) koS kwot Z poz.59 - 811 poz.83 - 90
W dku ni A w 1zLj terminach kwot z poz.95, 98, 99 i 100 lub wptacenia ich w niepeinej wysokosci niniejsze zeznanie
stanowi p ienia tytulu g0, 2godnie Z przepi ustawy z dnia 17 czerwea 1966 r. o postepowaniu egzekucyjnym
W admlnlslra:;l [Dz L. z 2005 r. Nr 229, poz 1954, ze zm. ).
Objasnienia
Rokiem ym jest rok Iub w o ktdrym mowa w art.8 ust.1 ustawy, okres i iesigcy, z
arl.8 ust.2, 2a, 3 | 6 ustawy. .
O www.signtorm.pl Sp. 2 0.0., e-mail: biurcgsig pl cn—'amj | 1M
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POLTAX

D. USTALENIE DOCHODU / STRATY P
D.1. PRZYCHODY
Przy z0 trodel ych na terytorium RP. 27.
Bez przychodéw, © kidrych mowa w art.2 ust 1, an.21 | 22 ustawy, Z zastrzeeniem ar.7 ust.3 ustawy. 250 000,00
Przychody ze Zrodel Hodéw poloEonych poza fum RP 28
Przychod! i warl.21 usl.1 uslawy oraz preychody 2 dywidend i inne
Eﬂﬂz z unzlsm w Mch mh annEh nlsmam iedziby na lendorium RP.
Ty y 2o Erodel ¥ RP - inne nik w poz.28 29.
Razem przychody 30.
Suma kwot z poz 27, 28§ 28, 250 000,00
D.2. KOSZTY UZYSKANIA PRZYCHODOW
Koszty przy w poz.2T 1.
200 000,00
Koszty hodé w poz.28 32
Koszty w poz.29 33.
Razem koszty uzyskania przychodow 34
Suna kwot z poz.31, 321 33 200 000,00
D.3. DOCHOD / STRATA
Dochod (ar.7 ust.2 ustawy) 35.
0d kwoly  poz.30 naley odjat kwolg z poz.34. Jetell réinica jest liczba ujemna, nalety wpisad 0. 50 000,00
Strata (art.7 ust2 ustawy) 36.
Od kwoly z poz.34 nalety odjat kwote z poz.30. Jeteli riinica jest liczba ujemna, nalety wpisad 0. 0,00
rata w zwlgzku z pestanowientami art.T ust. ustawy oraz sirata ze preyel W azanych w poz.29, .
za granica od dochodu do
Dochad 38.
Jedali w poz 36 wpisano 0, do kwoly z poz.35 naledy dodad kwote z poz 37, Je2eli kwota z poz.36 jest wisksza od 0, a kwota z poz 37 50 000.00
jes! wiksza od kwoly z poz. 36, od kwoly 2 poz.37 naledy odjat kwolg 2 poz.36. W pozostabych praypadkach naledy wpisac 0. ik
Strata 39.
Jetali kwota z poz 36 jest wigksza od 0 | wigksza od kwoty z poz 37, od kwoly z poz.36 naley odjaé kwote z poz.37. 0.00
W pozostahych praypadkach nalety wpisat 0 '
E. USTALENIE PODSTAWY OPODATKOWANIA / STRATY
E.1. DOCHODY (PRZYCHODY) WOLNE | ODLICZENIA Y
Razem dochody (preyehody) woine 0. -
Nalezy wpisaé kwola z paz 20 zalacznika CIT-8/0. 50 000,00
odi i3 chodu 41,
Nalezy wpisaé kwolg z poz.49 zalacznika CIT-8/0.
Odliczana kwota nie mode preekroczyt kwoty dochodu 2 38 pornniej jo z poz 40.
iczenia z tyt athow inwestycyjnych 42,
Malaiy wpisad kwole z poz.52 zalgcenika CIT-8/0.
admam kwola nie moe przekroczyt kwoly dochodu 2 poi 38 pomniejszonej o sumg kwol z poz.40 i 41.
Raz iy y) wolne | 43,
Suma kwot z poz.40, 41 42. 50 000,00
E.2. PODSTAWA OPODATKOWANIA / STRATA B 1
Fodstawa opodathowania ey -
Jodali kwota z poz 38 jes! wigksza od 0, naledy wpisac kwolg 2 poz. 38 pomnisjszons o kwobg 2 poz43. W pozostabych
Emadlnach oraz jedeli wynik jest liczba ujemna, naledy wpisad 0. 0,00
trata 45,
Od sumy kwot  poz.39 | 43 nalezy odjaé kwote z poz. 38, Jezell ré#nica jest liczba ujemna, nalezy wpisaéd 0. 0,00
E.3. ODLICZENIA OD PODSTAWY OPODATKOWANIA
Kwota odliczenia nie moze przekroczyd kwoty z poz.44.
liczenla zmnie|szajace podstawg opodatkowania z tytutu wyda na nal nowe] tecl og 48,
Malay wpisaé kwole z poz.53 ika CIT-8/0 |
ch'B-_ZI: . 2;_‘ & www.signform.pl Sp. z0.0.. pi ' h i I e-mail: form.pl
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POLTAX
E.4. KWOTY ZWIEKSZAJACE PODSTAWE OPODATKOWANIA / ZMNIEJSZAJACE STRATE
.

@
Kwota w latach wy yoyinych - w zwiazku z utraty prawa do odliczen 47,
Kwota ionych od ¥ z Q i na terenie 48,
specjalne] strefy ekonomicznaj - w zwiazku z utrata prawa do zwolnienia
Kwota edliczonych wydatkéw z tytulu nabycia nowych technologil - w zwiazku z utraty prawa do odliczen 49,
Razem kwota zwil jaca p 9 op ] i stratg 50.
Suma kwol 2 poz47, 48 49,

E.5. PODSTAWA OPODATKOWANIA/ STRATA PO UWZGLEDNIENIU KWOT Z CZESCIE.3. |E 4.
Podstawa {podaje sie po do pednych ziotych) 51,

Jekeli kwota z poz.&d jest wisksza od 0, naledy wpisac kwobe z poz.44 pomniejszong o kwolg 2 poz.46 | powiskszong

o kwole z poz.50. Je2eli kwota z poz.44 réwna sig 0, 3 kwota 7 poz.45 jest mniejsza od kwoly z poz.50, od kwoly z poz.50
naledy odjat kwote z poz 45, W stabych oraz jezell ik jest i ujemnag, natezy wpisad 0. 0z
52.

Od sumy kwol 2 poz.45 | 46 naledy odjaé sume kwot z poz.44 | 50. Jedeli rodnica jest liczba ujemna, nalaty wpisaé 0. 0,00 zi

F. OBLICZENIE NALEZNEGO PODATKU

Jezeli w poz.20 zaznaczono kwadrat nr 1, w czescl F nie wypelinia sie poz.57 | 58. Poz 56 | 58 wypelnia sig po zaokragleniu do pefnych zlotych.
Stawka podatku - art.10 ustawy 53,

Podatek naledny wedlug stawki z poz.53, obliczony od kwoty z poz.51 54,
Odliczenia od podatku 55,
Malady wpisat kwote 7 poz.64 zalgcenika CIT-8/0. Odliczana kwota nie mode przekroczyt podatku z poz .54

Podatek nalezny po odli za rok wpoz4is 56.
Od kwoly  poz.54 naledy adjat kwots z poz.55.

20% naled: jpodathu w za rok pod objety 57. Rok” 58,

zwolnieniem, o ktérym mowa w art.25 ust.11 - 16 ustawy

G. KWOTY NALEZNYCH ZALICZEK MIESIECZNYCH-ZGODNIE Z ART.25 UST.1 1 1A USTAWY
Jezel w poz.20 kwadrat nr 1, czesci G nie wypeinia sig.
Miesigce 1 2 3 4 5 L]

50. 60. 1. 62 63. B4,

Naleina zaliczka

Miesiace 7 8 9 10 1 12
5. 66. 7. 8. 69. 70.
Nalezna zaliczka
Miesiace 13 14 15 16 17 18
7. 72. 73. 74, 75. 76.
Malezna zaliczka
Miesiace 19 20 21 22 23 Razem
7. 78. 78. 80. 81, B2.
Naleina zaliczka

H. KWOTY NALEZNYCH ZALICZEK KWARTALNYCH-ZGODNIE Z ART.25 UST.1b 11c USTAWY"

Jezell w poz.20 kwadrat nr 1 lub wyp czgst G, czesci H nie wypelnia sig.

Kwartaly 1 2 3 4 5 [
83. B4, BS. 86. B7. BB,

Nalezna zaliczka

Kwartaly 7 8 Razem

Maletna zaliczka

B www.signform.pl Sp. z 0.0, producent aktywnych farmularzy, e-mail: biure@signform_pl CIT-S(,‘_. | 3;.1
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POLTAX

ROZNICA POMIEDZY PODATKIEM NALEZNYM A NALEZNYMI ZALICZKAMI
Jezeli w poz.20 zaznaczono kwadral nr 1, czesci | nie wypeinia sig.

Radnica ¥m 8 Suma zaliczek za rok a9z
Od sumy kwot z poz.56 | 58 naledy odjgé kwobe z poz-82 lub 91. Je2eli réznica jest liczbg ujemnag, naledy wpisad 0.
Rodnica sumg ych zaliczek za rok p Yy ap a3,
Od kwoly z poz.82 lub 91 nalety odjaé sume kwol z poz.56 | 58. Jezeli rédnica jest liczba ujemna, nalety wpisaé 0
J. KWOTA DO ZAPLATY / NADPLATA
Jedel w poz.20 zaznaczono kwadrat nr 1, czesci J nie wypednia sig.
Suma zaliczek wplaconych przez podatnika 94,
Kwota do zaplaty **) a5,
Od sumy kwot z poz.56 | 58 odjad kwotg 2 poz.94. Jedeli rédnica jest liczbg ujemna, naledy wpisac 0.
Madpiata 96,
Od kwoly z poz.84 odjac sumg kwol z poz .58 | 58. Jedeli ridnica jest iczbg ujemng, naledy wpisac 0.
K. INNE ZOBOWIAZANIA PODATKOWE
Dochody wydatkowane przez poedatnikow, o RIorych mowa w arl.17 ust.] ustawy, w roku podalkowym na Inne cele a7.
niz okreslone w art.17 ust.1b ustawy, w tym dochéd uzyskany | niewydatkowany do korica 1994 r. (art.6 ust.2 ustawy
z dnia 2 grudnia 1994 r. o zmianie niek h ustaw luj; zasady -DzU.z 1995, Nr 5,
poz.25) - art.25 ust.4 ustawy
Podatek naletny wedlug stawki z poz.53, obliczony od kwoty z poz.97 **) 98,
Kwota podatku naliczona zgodnie z arl.30 ust.4 ustawy ™) 99,
Nalezy podaé kwotg podatku przypadajaca do zaplaty za ostaini miesiac roku podatkowego.
Kwota udulnl: nalc:r.mycll od ﬂnil :alll:nnla do kosztow uzyskania przychodow wydatkéw na nabycie lub 100,
dnik ma]qu(u do dnia, w kwrym okres ich utywania przekroczyl rok, lub do
nnlazall:unia i:ndn Srodkdw [l todcl - art, 16e ust.1 pkt 4 | ust.2 ustawy*)
L. OSWIADCZENIE OSOE ODPOWIEDZIALNYCH
Oswiadczam, 2e 53 mi znane przepisy Kodeksu kamego g0 o odpowiedz sci za podanie danych niezgodnych
z stodcig | to naradenie na uszcz le podatku.
101, Imig i osoby za podatku
Jan Kowalski
10Z. Podpis i p Gsoby | 056b uprawnionych Iub up i do B
103. Data wypeinienia zeznania (dzied - miesiac - rok) 104. Podpis, pieczatka i telefon osoby wymienionej w poz. 101
15-03-2013 Jan Kowalski
M. ADNOTACJE URZEDU SKARBOWEGO
105, Uwagl urzgdu skarbowego
106, 107. Podpis przyjmulacego formularz
CIT-B,Z.} 4,‘ @ www.signform_pl Sp. z 0.0, pi aktywnych a-mall: b form.pl
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POLTAX

1. Identyfikator podatkewy NIP podatnika 2. Nr dokumentu 3, Status
676-256-22-36

CIT-8/0

INFORMACJA O ODLICZENIACH OD DOCHODU | OD PODATKU
ORAZ O DOCHODACH WOLNYCH | ZWOLNIONYCH OD PODATKU

4. Od (dzien - miesige - rok) 5. Do (dzian - miesiac - rok)
za rok podatkowy 01-01-2012 31-12-2012

Zalgeznik do zeznania CIT-8.

A. DANE IDENTYFIKACYJNE PODATNIKA

6. Nazwa peina
Stowarzyszenie Zielona Kraina

7. REGON
25356582

B. DOCHODY (PRZYCHODY) WOLNE | ODLICZENIA OD DOCHODU

B.1. DOCHODY (PRZYCHODY) WOLNE LUB ZWOLNIONE OD PODATKU

al, ar

Dochedy (przychody) wolne od podatku na podstawie art.17 ust.1 ustawy - przeznaczone na cele statutowa lub inne 8
cele wymlenione w tym przeplsie (art. 17 ust1 pkt 4a-dp, 4u, 5, 5a, 21, 26, 37, 39, 40 | 42-46) 50 000,00
Dochody (przychody) wolne od podatku na podstawie art.17 ust.1 pkt 4 ustawy w czesci przeznaczonej na cele a,
statutows
Dochody ji podytku wolne na p art.17 ust.1 pkt Bc ustawy, w czgsci przeznaczone] 10.
s P 2 wytaczenl L 4 d i
Dochody woine od podatku zgodnie £ art.17 Ust.1 pkt 34 usiawy, uzyskane z dzialinoscl gospodarcze] prowadzone] 11,
na terenie specjalnej strefy ekonomicznej
Wypeiniaja podatnicy, kidezy prawo do zwolnienia nabyli po dniu 31 grudnia 2000 .
Pozostale dochody (przychody) wolne od podatku na podstawie art.17 ust.1 ustawy, z wyjatkiem wymienionych 12.
w poz.8-11
Dochody wolne od podatku w zakresie ckredlonym ustawa wymienions w art.40 ust.2 pkt 3 ustawy 13.
Dochody spatek 1l strefami ek i wolna od podatku na podstawie przepisow 14,
wykonawczych do ustawy z dnia 20 1984 r. 0 strefach
(Dz.U. Nr 123, poz.600, ze zm.)
Dochady wolne od podatku na pod i nie wystapili o zmiang zgodnie z art.6 ustawy z dnia 15.
ustawy o strefach i 2003 r. o zmianie ustawy o specjalnych strefach
i przepiséw wykonawezych do tej ustawy, icznych | niektérych ustaw (Dz.U. Nr 188, poz. 1840, ze zm.)
w oparciu o zezwolenia uzyskane przed jay ze i na i i 16,
dniem 1 stycznia 2001 r., osiagnigte przez ij 4 {

datnikow, ktdrzy: wielkodci ubliczne] (art.§ usta mienionej w poz.15)
Dochody zwolnione od podatku na podstawie art.20 ust.3 ustawy 7.
Inne y (] wolne 18. Tytul {wymienit): 19.
od podatku, w tym na podstawie odrgbnych
ustaw
Razem dochody wolne 20.
Suma kwot z poz. od 8 do 17 19. Kwolg nalety wpisat w poz.40 CIT-8. 50 000,00

B.2. ODLICZENIA OD DOCHODU STRAT Z LAT UBIEGLYCH
Kwola stral z |at ubleghch podlegajaca odliczeniu (poz 41) nie mode praekroczyt kwoty dochodu 2

= wola siraty odilczona o
Rok poniesienia straty | Wo!2 paniesiane) straty w latach poprzednich w roku biezacym podlegajaca odliczeniu
7, or 2, [ 3 a Ar_{Suma kwol z poz. 24, 26,32 361 40,

. = 7. 7.

% 7. . 78

F £ I 3.

EES . . 3.

£ E o . .

© www._signform.pl Sp. z 0.0., Y. e-mail: pl CIT-S.’OW




POLTAX
B.3. ODLICZENIA OD DOCHODU

Suma kwot w g oraz taczna suma odliczen nie mode przekroczyc kwoly dochodu z poz.38 CIT-8
i j 0 sume kwot z poz.20 | 41 CIT-8/0. 3, or|
Odliczenia darowizn zgodnie z art. 168 ust.1 pkt 1 ustawy 4z

Kwaola odliczen 2 tyiuh darowizn na cele wymisnions w lym proepisie nie mode proekroczyt 10% kwaty dochodu
0 w poz.38 CIT-8 i ok z 20 CIT-B/0.
‘Odliczenia darowizn na cela kultu religijnego zgodnie z art.18 ust.1 pkt 7 ustawy 43
Kwola odliczen z tytulu darowizn nie moke przekroczyd 10% kwoly dochodu wykazanego w poz.38 CIT-8 pomniejszonego
o kwolg z poz. 20 CIT-8/0
na pod: ustaw 4.

‘Ogolemn odliczenia darowizn 45,
Suma kwaot z poz.42, 43 i 44. Suma kwot z poz.42 | 43 nie mode praekroczyt 10% kwoty dochodu wykazanego w poz.38 CIT-8
pomnigjszonego o kwobs  poz. 20 CIT-8/0 - art. 18 ust.1a ustawy.
Odliczenia zgodnie z art.18 ust.1 pkt 6 ustawy 46.
W bankach - 20% lkwaty kredyldw 1 w zwinzku z realizacy truktunyzacii na
od ustaw, zakwalifikowanych do strac i I A
A7, Tytul (wymienic) 48,

Inne odliczenia

nii wymienione

W poz.d2-44 | 46
Razem odliczenia od dochodu 49.

Suma kwot £ poz.41, 45, 46 i 48, Kwoly te naledy wpisat w poz.41 CIT-8,

=C. ODLICZENIA Z TYTULU WYDATKOW INWESTYCYJNYCH

Suma odli wot w ych pazycjach oraz laczna suma odliczen nie mode przekroczye kwoty z poz.38 CIT-8 pomniejszonej
o sume kwot z poz.20 i 49 CIT-3/0.

al ar
Wydatki inwestycyjne, o ktérych mowa w art.35 ust.4 ustawy 50.
obnitka na §10 ia .M. z dnia 24 stycznia 1995 r. w sprawie 51.
odliczen od v o yeyinych oraz obnitek podatku go w gminach zag 1y
bezroboci (Dz.U. Nr 14, poz.63 ze zm.) w zwiazku z art.6 ust.2 ustawy z dnia
21 listopada 1996 r. 0 zmianie ustawy o podatku dochodowym od oséb prawnych (Dz.U. Nr 137, poz.639)
Razem odliczenia od dochodu 52.
Suma kwot Z poz.50 | 51, Kwole 12 nalezy wpisaé w poz.42 CIT-8.
D. ODLICZENIA OD PODSTAWY OPODATKOWANIA
Kwota odli ia nie mode przek vt kwoly z poz 44 CIT-8. al, ar
Wydatki na nabyeie nowej technologil 53.
Kwolg by nalely wpisat w poz46 CIT-8.
E. ZWOLNIENIA, ZANIECHANIA, OBNIZKI | ODLICZENIA OD PODATKU
Suma odlis h kwot w ¥ jach oraz laczna suma odliczen nie mode przekroczyt kwoty podatku z poz.54 CIT-8.
an
Odliczenia od podatku zgodnie z art.20 ustawy 54.
Inne odliczenia od podatku 55,
Zwolnienie na podstawie art.23 ustawy z dnia 14 czerwca 1991 1. 56, Numer decyzji Ministra Finansaw 57.
o spétkach z udzi (Dz.U. Nr 60, poz.253, 2e zm.)

58. Data decyzjl Ministra Finansow

Zaniechanio poboru podatku na podstawie rozporzadzen 59, Data rozporzadzenia 60.
Ministra Finanséw

61, Tytut rozporzadzenia (wymienic):

Obnitki z innyeh 62, Tytul (wymienit): 63.
tytulw
Ogélem obnizkl | od podatku 4.

Suma kwaot z poz.54, 55, 57, 60 i 63. Kwota le nalady wpisad w poz.55 CIT-8.

@ www signform.pl Sp. 2 0.0., producent aktywnych formularzy, e-mail: biuro@signiorm.pl
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POLTAX

F. DANE INFORMACYJNE

F.1. DANE O DOCHODACH Z TYTULU DYWIDEND | INNYCH PRZYCHODACH Z TYTULU UDZIALU
W ZYSKACH OSOB PRAWNYCH ORAZ O POBRANYM PRZEZ PLATNIKA PODATKU (ART.22 USTAWY)

CIT-BAR, na cele

Dochedy (przychody), o ktérych mowa w art. 10 ustawy, w

CIT-5 lub

w
lub inne cele wy wart 17 ust.1 ustawy

65,

Dochedy (przychody), o ktérych mowa w art. 10 ustawy w zwiazku z art.17 ust.1 pkt 20 ustawy

Dochedy (przychody), o ktérych mowa w art. 10 ustawy, inne niz wymienione w opisie do poz.65 | 66, a podlegajace

‘opodatkowaniu

Pomm pm platnika podatek od dochodéw (memow}z poz.67, jednak w kwocle nle wigksze| niz wykazana 68,
P podatk go” (podaje sig po iU go pednych ziotych)

Wplacony przezx podatek od z poz.67, jednak w kwocle nle wigksze] nit wykazana 69.

w deklaracji CIT-6AR

F.2. DANE O DOCHODACH WOLNYCH OD PODATKU ZGODNIE Z ART.17 UST.1 USTAWY,

PRZEZNACZONYCH, A NIEWYDATKOWANYCH NA CELE STATUTOWE LUB INNE CELE OKRESLON
Suma dochodéw uzyskanych w roku podatkowym | w latach poprzedzajacych rok podatkowy, w tym takze dochody
uzyskane przed 1995 r. (art.6 ust.2 ustawy z dnia 2 grudnia 1994 r. o zmlanie niektérych ustaw regulujacych zasady

opodatkowania...- Dz.U. z 1995 r. Nr 5, poz.25), | niewydatkowanych do kofica roku podatkowego

E W TYM PRZEPISIE

- art.25 ust4 us:

To.

F.3. DANE O WYPLATACH DOKONANYCH ZAGRANICZNYM OSOBOM PRAWNYM

NIEMAJACYM SIEDZIBY NA TERYTORIUM RP ORAZ O POBRANYM OD

Kwoty, o ktérych mowa w art.21 ustawy (podaje sig po zackragleniu do pelnych zlotych)

NICH PODATKU
n.

Podatek potracony od wyplat 2z poz.71 - art.26 ust.1 ustawy (podaje sig po zaokragleniu do pednych Ziotych)

CIT-8/0;,

. e-mail: bi

@ www signform.pl Sp. 2 0.0.,




POLTAX

1. fil R i 2. Nr dokumentu 3. ;mus
_676-256-22-36, |
CIT-D
INFORMACJA PODATNIKA PODATKU DOCHODOWEGO OD OSOB
PRAWNYCH O OTRZYMANYCH/PRZEKAZANYCH DAROWIZNACH
4. 0d (dzieh — miesiac - rak) 5. Do (dzion - missias — rok) 6. Nr formularza *
w roku podatkowym| 1 _pq_2012 31-12-2012 0.1,7,0.1

Podstawa prawna : Art.18 ust. 1f pkt 1 ustawy z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od esob prawnych (Dz.U. z 2011 r. Nr 74,
poz.397, z pén. zm. ), zZwanej dalej "ustawa’”.

Podatnicy, o ktérych mowa w art. 18 ustL1f pkt 1 ustawy, lub podatnicy skiadajacy zeznanie, o kidrym mowa w art 27 ust.1
ustawy, dla ktarych informacja ta stanowi zalacznik do zeznania.

Termin skiadania : Do korica trzeciego miesiaca nastepnego roku (art. 27 ust.1 ustawy).

Misjsce skiadania: Urzad skarbowy'.

A. MIEJSCE | CEL SKLADANIA INFORMACJI

7. Urzad skarbowy, do ktérego adresowana jest informacja

Urzgd Skarbowy Krako Stare Miasto
8. Informacja (zaznaczyt wiasciwy kwadeat): 9. Cel zlozenia formularza (zamaczyc wiasciwy kwadrat):

D 1. dotyezy podatnika nieskladajacego zeznania D 2. stanowi zakacznik do zeznania D 1. zhazenie informacii D 2. korekta informaci™!
B INFORMACJE O PODATNIKU ezeli podatnik skiada wiecej niz jaden lormularz czesé B wypelnia nakazmm formularzu,
B.1. OKRESLENIE RODZAJU PODATNIKA

10. Rodzaj podatnika (zaznaczyt whasciwy kwadrat):
D 1. wifkcanie cAZymisacy dantwiang D 2. WYRSCINiE [ZEKAZUACY darowizng | korTystadty 2 odiczenia D 3. olrzymnigacy STAz prReRardRy darowieng | korzysiajacy 2 odiczenia
B.2. DANE IDENTYFIKACYJNE

11. Nazwa paina
Stowarzyszenie Zielona Kraina

12. REGON
25356582

B.3. ADRES SIEDZIBY

3. Kraj 4. Wojewodziwo 5. Powiat
Polska Matopolskie Krakow
[16. Gmina 7. Ulica 8. Nr domu | 19. Nr lokalu
Krakow Stradomska 1 11 | 5

[ 20. Miejscowost Z1. Kod pocziowy 22. Poczia
Krakow [ 31-068 [Krakbw

C. INFORMACJA O OTRZYMANYCH DAROWIZNACH ¥

Poz.24, 25, 26 oraz czescl C.1, C.2, C.3 nalezy wy tylko ady j Kwota y pr v 15 000 2t ub jedeli
suma Y 1 otrz; h w danym roku p ym od jednego YICY e y 35 000 21,

2 ar |
40 000,00

wola ogolem otrzymanych darowizn *) 23,

od osoby prawne] (1) 24.
40 000,00

wtym ‘'od osoby prawnej (2) 25,

od osoby prawnej (3) 26.

C.1. DANE DARCZYNCY (1)

Nalezy wpisat dane rawnej, od kitre podatnik otrzymal darowiz ana w poz.24.
C.1.1. DANE IDENTYFIKACYJNE

27. Nazwa paina
Ekologiczne Opakowania sp. z 0.0.

*) Nalezy podad kolejny numer formularza (zalacznika) w ogding] liczbie i przez ika b ) CIT-D.
**) Jedeli podainik sklada wigcej ni jeden formularz CIT-D, poz.23 i czesé C.4 wypelnia na plierwszym formularzu.

© www.signform.pl Sp. 2 0.0. aktywnych f e-mail; -pl CIT-D
(3}
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POLTAX

C.1.2. ADRES SIEDZIBY

28. Kraj 28, Wojewbdrtwo 30. Powiat
Polska Malopolskie Krakow
31. Gmina 32. Ulica 33. Nr domu 34. Nr lokalu
Krakow Rzebika 33
35. Migjscowose 36. Kod pocztowy 37. Pocata
Krakow 30-736 Krakow
C.2. DANE DARCZYNCY (2)
Nalaty wpisaé dane osoby prawnej, od kidrej podatnik otrzymal darowizne wy A W poz.25.
C.2.1. DANE IDENTYFIKACYJNE
38. Nazwa pelna
C.2.2. ADRES SIEDZIBY
39. Kraj ‘ 40. Wojewdadztwo ‘ 41, Powiat
42. Gmina 43. Ulica 44, Nr domu 45, Nr lokalu
46, Migjscowost 47, Kod pecztowy | 48, Poczta
C.3. DANE DARCZYNCY (3)
Nale2y wpisaé dane osoby prawnej, od kidrej podatnik otrzymal darowizne wyk 3 W poZ.26.
C.3.1. DANE IDENTYFIKACYJNE
49. Nazwa pelina
C.3.2. ADRES SIEDZIBY
50. Kraj ] 51, Wojewodziwe l 52, Powiat
53. Gmina 54. Ulica 55. Nr domu 56. Nr lokalu
57. Migjscowost 58. Kod pocztowy | 59, Poczta

C.4. CELE, NA KTORE PRZEZNACZONE ZOSTALY OTRZYMANE DAROWIZNY **)

Cele zgodnie ze sferg dzialainosci pozytku i ), 0 ktbrej mowa w art.4 ustawy 2 dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego | o wolentariacie (Dz.U. z 2010 r. Nr 234, poz. 1536, z pdén. zm.), | cele kultu religiinego, o ktérych mowa w art. 18 ust.1 pkt 7
ustawy, oraz cele wynikajace z odrebnych ustaw.

Nale2y zaznaczyt wiasciwe !

60. Dzialalnosé charytatywna 61. Pomoc ofiarem katastrof, klgsk tywictowych, kenfliktow

zbrojnych | wojen w kraju | za granica

62. Pomoc spoleczna, w tym pomoc redzinom | esobom w trudnej 63, oraz dzieci i
sytuacji tyciowej oraz wyrdwnywanie szans tych rodzin | oséb
B4. Nauka, edukacja, céwiata i wychowanie 5. Dzialania na rzecz oséb niepelnosprawnych

B6. Kultura, sztuka, ochrena dobr kultury i tradycji 67. Ekologia | ochrona zwierzat oraz ochrona dziedzictwa

przyrodniczego

68. Ochrona | promocja zdrowia B8, &¢ rezwaj w tym rozwd

przadsigbiorezosci

70. Upowszechnienie kultury fizyezne| | sportu T1. Ratownictwo | ochrona ludnodc

Uoooojo|o

Uooojojojo|o

72. Cele kultu rellgijnego 73 charytaty
74. Pozostale cele
cl'r-Dm ‘ b ‘ ® www_signform.pl Sp. z 0.0, p e-mall: bi o




POLTAX

D. INFORMACJA PODATNIKA (DARCZYNCY) KORZYSTAJACEGO Z ODLICZENIA
O PRZEKAZANYCH DAROWIZNACH ¥

D.1. INFORMACJA O OBDAROWANYM (1)

Kwota przekazans] darowizny 75 Kwota odliczone] darowizny 76,

D.1.1. DANE IDENTYFIKACYJNE OBDAROWANEGO

MNalely wpisat dane p i kidremu darowizng wy g W pOZ.75.
T7. Identyfikator podalﬁwwy NIP lub numar uzyskally w innym ni Polska Unii T8. Kod kraju
lub inrym Obszaru w ktdrym y ma siedzibe,

stutacy dla celéw podatkowych |de|llyﬁkac]|

T9. Nazwa pelna

D.1.2. ADRES SIEDZIBY

80. Kraj ‘31. Wojewodztwe ]az. Powiat
83. Gmina 84. Ulica 85. Nr domu 86. Nr lokalu
87. Migjscowost ‘ 88, Kod pocztowy | 89. Poczta
D.2. INFORMACJA O OBDAROWANYM (2)
Kwota przekazane) darewizny 90, Kwota odliczone] darowizny a1,
D.2.1. DANE IDENTYFIKACYJNE OBDAROWANEGO
Mal isac dane podmiotu, ktdremu przekazano darowizn ana w poz.90.
92. Identyfikator podatkowy NIP lub numer uzyskany w innym niz Polska pan Unii 93. Ked kraju
j lub in fis twi i do j Obszaru w ktdrym y ma siedzibg,
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8. Sprawozdanie finansowe

Sprawozdanie finansowe stanowi koricowy efekt prac rachunkowych. Jest zbiorem
zestawien i danych liczbowych sporzadzanych za krétsze lub dtuzsze okresy spra-
wozdawcze wedtug wzoréw okreslonych ogélnie obowigzujacymi normami praw-
nymi lub ustalonych w polityce rachunkowosci przyjetej i zatwierdzonej uchwata
przez kierownictwo organizacji. Celem sprawozdawczosci finansowej jest obowig-
zek rzetelnego i jasnego przedstawienia sytuacji majatkowej i finansowej oraz wy-
niku finansowego organizacji przy obowigzkowym stosowaniu zasad ustawy o ra-
chunkowosci.

Sprawozdawczos¢ finansowa jest sposobem przekazu informacji oraz danych eko-
nomicznych i finansowych o dziatalnosci organizacji.
Sprawozdanie finansowe organizacji nieprowadzacej dziatalnosci gospodarczej
musi zawierac:

- wstep do sprawozdania,

- bilans,

- rachunek wynikoéw,

- informacje dodatkowa.

Przepisy ustawy wymagajg sporzadzenia sprawozdania finansowego w jezyku pol-
skim, cho¢ moze ono - réwnolegle - zawierac tekst w jezyku obcym.

Dane liczbowe w sprawozdaniu finansowym organizacji wykazuje sie w walucie pol-
skiej. Celem sporzadzania i prezentacji sprawozdania finansowego jest przedstawie-
nie wiernego i rzetelnego obrazu sytuacji majatkowej, finansowej, ich zmian i wyni-
kow dziatalnosci, ktore beda uzyteczne dla szerokiego kregu odbiorcéw przy podej-
mowaniu chociazby decyzji o przekazaniu darowizny lub sporzadzaniu oceny przez
jednostki samorzadu terytorialnego przy przyznawaniu dotacji lub subwencji.

Sprawozdanie finansowe sporzadza sie na dzien bilansowy, ktérym jest dziert zamk-
niecia ksiag rachunkowych. Zgodnie z art. 12 ust. 2 ustawy za dzien bilansowy uzna-
je sie dzien konczacy rok obrotowy oraz dzien zakonczenia dziatalnosci w ogoéle lub
dotychczasowej formie prawnej, w jednostce przejmowanej na dzien przejecia jed-
nostki przez inng jednostke, a takze na inny dzien bilansowy, stosujagc odpowiednio
zasady wyceny aktywow i pasywéw oraz ustalenia wyniku finansowego, okreslone
w art.4 ustawy o rachunkowosci.

Bilans

Bilans jest dokumentem emitowanym przez system rachunkowosci podmiotu go-
spodarczego informujgcym o stanie majgtkowym i finansowym tegoz podmiotu.
Bilans przedstawia w sposéb syntetyczny skutki wszystkich decyzji gospodarczych,
podejmowanych w podmiocie gospodarczym oraz zdarzen gospodarczych, jakie
miaty miejsce do chwili jego sporzadzenia. Efektywne i Swiadome korzystanie z tego
Zrédta zdeterminowane jest przede wszystkim poznaniem zasad jego konstrukgji.
Bilans sporzadzany jest wedtug pewnych konwencji. Sg one podporzadkowane ge-
neralnie funkcji analitycznej i obejmuja:

- wyrdznienie aktywow i pasywow,

- ujmowanie kategorii bilansowych tylko i wytacznie w wyrazeniu

pienieznym.
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Rachunek wynikéw

Rachunek wynikéw stanowi integralng czes¢ sprawozdania finansowego. W rachun-
ku wynikéw wykazuje sie wszystkie przychody oraz koszty wedtug ich uzyskania
i poniesienia. R6znice pomiedzy poszczegdlnymi przychodami i kosztami stanowia
wyniki finansowe, ktérych suma daje wynik na catkowitej dziatalnosci organizacji
(statutowej, gospodarczej, finansowej). Jest on gtéwnym zZrédtem informacji o wy-
nikach dziatalnosci jednostki. W rachunku wynikéw wykazuje sie oddzielnie przy-
chody, koszty, zyski i straty oraz obowigzkowe obcigzenia wyniku finansowego za
biezacy i poprzedni rok obrotowy. Taka prezentacja utatwia przeprowadzenie anali-
zy poréwnawczej wynikéw dziatalnosci za dwa lata obrotowe. W wariancie poréw-
nawczym koszty grupuje sie zgodnie z ich rodzajem (np. amortyzacja, zuzycie ma-
teriatdow). S to koszty proste, rodzajowo jednorodne, poniesione przez organizacje
w danym okresie, dotyczace zaréwno biezgcego roku obrotowego, jak i poprzednie-
go. Kwote koricowego wyniku finansowego przenosi sie do tabeli bilansu.

Wiele organizacji nie spetnia tych ogdlnych warunkéw, poprzez nieprowadzenie
ksigg rachunkowych, niesporzadzanie sprawozdania finansowego i niesktadanie de-
klaracji CIT8 do Urzedu Skarbowego. Niedostosowanie sie do tych podstawowych
zasad skutkowa¢ moze karami pienieznymi natozonymi na zarzad organizacji. Kary
wyliczane sg na podstawie kodeksu karno-skarbowego.



Ekonomia spoteczna, czyli szansa na
stabilizacje i rozwdj lokalnych organizaji
pozarzadowych

Anatol Wtadyka

Organizacje pozarzagdowe to kuznia ciekawych idei i pomystéw. Osoby w nich dzia-
fajace, w odréznieniu od duzej czesci spoteczenstwa, cechuje ponadprzecietna
aktywnos¢ oraz mocne zaangazowanie w sprawy okreslonej spotecznosci. Zapat
i entuzjazm to jednak czesto za mato, zeby zapewni¢ lokalnie dziatajagcemu stowa-
rzyszeniu lub fundacji stabilno$¢ funkcjonowania. Realizacja ambitnych planéw
i zamierzen staje sie czesto niemozliwa z powodu braku pieniedzy. Pozyskiwanie
srodkéw finansowych na dziatalnos¢ statutowa organizacji pozarzadowych urasta
w takich przypadkach do miana problemu kluczowego. Warto woéwczas zapoznac
sie z mozliwosciami, ktére stwarza ekonomia spoteczna. W ostatnich latach mamy
do czynienia z dosy¢ powszechnym mariazem sektora pozarzadowego i wolnego
rynku. Stowarzyszenia i fundacje coraz czesciej prowadza dziatalno$¢ gospodarcza,
pozyskuja partneréw biznesowych do realizowanych przedsiewzie¢ czy tez tworza
spotdzielnie socjalne w poszukiwania bardziej efektywnych sposobdéw realizacji
swoich celdw statutowych. Tworzac organizacje pozarzagdowg powinnismy budo-
wac rézne scenariusze jej rozwoju, w tym réwniez takie, ktére uwzgledniaja réznego
rodzaju ,urynkowienie” dziatalnosci.

Proces ekonomizacji organizacji pozarzadowych

Organizacje pozarzadowe z definicji dziatajg jako podmioty non-profit, czyli nie sg
nastawione na zysk. Nie znaczy to jednak, ze w swojej dziatalnosci powinny one
pomija¢ lub marginalizowa¢ kwestie zwigzane z finansami. Spektrum mozliwych
rozwigzan skfadajacych sie na swego rodzaju migracje tradycyjnie rozumianych or-
ganizacji pozarzadowych w kierunku dziatarn ekonomicznych szczegétowo przed-
stawione zostato w publikacji J. J. Wygnanskiego'. Wprowadzit on réwniez termin
ekonomizacji w odniesieniu do przedsiewzie¢ lokujacych sie miedzy tradycyjnymi
dziataniami organizacji non profit (w wydaniu filantropijnym) a funkcjonowaniem
instytucji i firm rynkowych. Wspdlnym mianownikiem dla tego rodzaju dziatalnosci
jest uczestnictwo w rynku oraz zysk. Zysk, ktéry jednak w dalszej kolejnosci powi-
nien zosta¢ przeznaczony na rozwoj organizacji i realizacje celéw statutowych.

Zaprezentowane przez Wygnanskiego podejscie do funkcjonowania organizacji po-
zarzadowych wydaje sie by¢ koniecznoscia. Od lll sektora wymaga sie coraz wiekszej
profesjonalizacji. Oczekiwania te zgtaszajg w takim samym stopniu cztonkowie, be-
neficjenci, jak rowniez podmioty wspétpracujace. Profesjonalizacja nie jest natomiast
mozliwa bez zaangazowania dodatkowych zasobdéw, zaréwno ludzkich, jak i finan-
sowych. Obecnie obowigzujacy model finansowania organizacji pozarzadowych jest
daleki od ideatu. Bazuje on w duzym stopniu na transferach zewnetrznych z sektora
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publicznego, gtéwnie z jednostek samorzadu terytorialnego. Znaczaca role odgry-
waja tez srodki unijne oraz fundusze przekazane przez kraje spoza Unii Europejskiej.
Sytuacja taka niesie jednak za soba szereg niedogodnosci. Jako pierwsza wymieni¢
nalezy niepewnosc i niestabilnosc¢ takiego zrodta finansowania. Wysokos¢ dostep-
nych srodkéw finansowych uzalezniona jest od sytuacji danego grantodawcy. Poza
tym, o $rodki te trzeba konkurowac z innymi organizacjami, co takze znaczaco obni-
za szanse na koncowy sukces. Warto w tym miejscu wspomniec réwniez o problemie
nie w petni zsynchronizowanych priorytetéw i celédw. Instytucja udzielajaca wspar-
cia finansowego organizacji pozarzadowej w wielu przypadkach wymusza dosto-
sowanie sie do wiasnych oczekiwan. W tego typu przypadkach grantobiorca, czyli
organizacja pozarzadowa, na dalszy plan musi przesuna¢ wtasne preferencje i zde-
cydowac sie na rozwigzanie kompromisowe. Uznaje ona wéwczas, ze lepiej realizo-
wac dziatania nie do konca zbiezne z wiasna misjg i celami strategicznymi niz tkwi¢
w marazmie. Problem pojawia sie wéwczas, gdy poprzez realizacje projektéw od-
biegajacych mniej lub bardziej znaczaco od przyjetych priorytetéw, organizacja, na
skutek wymogéw stawianych przez grantodawcow, stopniowo zmienia swoj profil.
W takiej sytuacji traci ona swojg autentycznosc i niezaleznos¢.

Podmioty ekonomii spotecznej

Ekonomia spoteczna (w niektérych krajach okreslana jako przedsiebiorczos¢ spo-
teczna) definiowana jest jako przeciwdziatanie zjawiskom wykluczenia spoteczne-
go oraz dziatanie na rzecz szeroko rozumianego rozwoju spotecznosci lokalnych
przy bezposrednim lub posrednim wykorzystaniu instrumentéw ekonomicznych.
Whpisuje sie wiec ona w procesy zwigzane z ekonomizacja organizacji pozarzado-
wych. Za przedsiebiorstwo spoteczne uznaje sie natomiast dziatalno$¢ o celach
gtébwnie spotecznych, ktérego zyski w zatozeniu s reinwestowane w cele podmio-
tu lub we wspolnote, a nie w celu maksymalizacji zysku lub zwiekszenia dochodu
udziatowcow czy tez whascicieli. Zdefiniowane zostaty kryteria spoteczne i kryteria
ekonomiczne, ktérymi powinny charakteryzowac sie inicjatywy wpisujace sie w eko-
nomie spofeczna*

Kryteria ekonomiczne:
* prowadzenie w sposéb wzglednie ciagty, regularny dziatalnosci w oparciu
o instrumenty ekonomiczne;
* niezaleznos¢, suwerennos¢ instytucji w stosunku do instytucji publicznych;
* ponoszenie ryzyka ekonomicznego;
* istnienie chocby nielicznego ptatnego personelu.

Kryteria spofeczne:
* wyrazna orientacja na spotecznie uzyteczny cel przedsiewziecia;
 oddolny, obywatelski charakter inicjatywy;
* specyficzny, mozliwie demokratyczny system zarzadzania;
* mozliwie wspdlnotowy charakter dziatania;
* ograniczona dystrybucja zyskéw.

Ekonomia spoteczna realizuje sie poprzez rézne formy organizacyjne. Naj-
popularniejsze podmioty prawne zaliczane do sektora ekonomii spotecznej to m.in.:
fundacje, stowarzyszenia, spétdzielnie (pracy, inwalidéw, socjalne), Centra Integracji
Spotecznej, Kluby Integracji Spotecznej, Zaktady Aktywnosci Zawodowej, Warsztaty



Terapii Zajeciowej i Towarzystwa Ubezpieczert Wzajemnych. Oczywiscie nie wszyst-
kie dziatajgce w Polsce stowarzyszenia i fundacje sg automatycznie podmiotami eko-
nomii spotecznej. Istnieje cata rzesza réznego rodzaju organizacji, ktére z réznych
powodoéw nie wykorzystuja w swojej dziatalnosci instrumentéw ekonomicznych.
W tym przypadku trudno méwic o tych organizacjach, jako o podmiotach ekonomii
spotecznej. Wedtug najczesciej stosowanych klasyfikacji brane sa pod uwage jedy-
nie te stowarzyszenia i fundacje, ktére prowadza dziatalnos¢ gospodarcza.

Do podmiotéw ekonomiispotecznejzaliczane sg réwniez CentraIntegracji Spotecznej
(CIS) oraz Kluby Integracji Spotecznej (KIS). Jednostki te dziataja w oparciu o ustawe
z 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym. CIS-y funkcjonuja jako jednostki or-
ganizacyjne utworzone przez jednostke samorzadu terytorialnego lub organizacje
pozarzadowa. Zajmujg sie one reintegracjg zawodowa i spoteczng poprzez prowa-
dzenie programoéw edukacyjnych i przekwalifikowan dla oséb zagrozonych wyklu-
czeniem spotecznym. Centra Integracji Spotecznej pomagaja réwniez w nabyciu
umiejetnosci niezbednych do prawidtowego funkcjonowania w spofeczenstwie.
Podobny profil dziatalnosci jak CIS-y majg Kluby Integracji Spotecznej. KIS dziata na
rzecz integrowania sie 0séb o podobnych trudnosciach i problemach zyciowych. To
jednostka pomagajaca samoorganizowac sie ludziom w grupy, podejmowac wspol-
ne inicjatywy i przedsiewziecia w zakresie aktywizacji zawodowej, w tym zmierzaja-
ce do tworzenia whasnych miejsc pracy.

Nieco starsza forma organizacyjna od CIS i KIS jest zaktad aktywnosci zawodowej
(ZAZ). Wprowadzony on zostat na mocy ustawy z 27 sierpnia 1997 roku o rehabili-
tacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych. ZAZ, po-
dobnie jak CIS, nie jest samodzielna forma prawng — jest organizacyjnie i finansowo
wydzielong jednostka. ZAZ tworzy sie w celu zatrudniania os6b niepetnosprawnych
z orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci i okreslonych w ustawie
grup o0séb z orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, a takze
przygotowania ich do zycia w otwartym srodowisku.

Wsréd podmiotéow ekonomii spotecznej sg réwniez Warsztaty Terapii Zajeciowej.
Dziataja one jako jednostka wyodrebniona organizacyjnie i finansowo, nie posia-
dajaca jednak osobowosci prawnej. Ich zadaniem jest rehabilitacja spoteczna i za-
wodowa 0s6b niepetnosprawnych i niezdolnych do podjecia pracy. WTZ moga by¢
organizowane m.in. przez fundacje i stowarzyszenia. Ustawodawca dopuszcza ist-
nienie w WTZ dochodu ze sprzedazy produktéw i ustug wykonanych podczas zaje¢,
ale zgodnie z przepisami dziatalnos¢ WTZ ma charakter niezarobkowy.

KolejnympodmiotemekonomiispotecznejsaTowarzystwaUbezpieczernWzajemnych.
TUW ubezpiecza swoich cztonkdw na zasadzie wzajemnosci. Wyréznikiem tych pod-
miotéw jest fakt, ze ich dziatalnos¢ nie jest nastawiona na zysk. Sg one poprzez to
blizsze definicji organizacji pozarzadowej niz firmy prowadzacej dziatalnos¢ ubez-
pieczeniowg, pomimo, Ze dziatajg w oparciu o ustawe z 22 maja 2003 r. o dziatalnosci
ubezpieczeniowej. Towarzystwa Ubezpieczer Wzajemnych oferujg swoim cztonkom
tanig ochrone ubezpieczeniowa w zamian za skfadki pokrywajace jedynie wyptaco-
ne swiadczenia oraz koszty dziatalnosci.

Znaczaca grupa wsréd podmiotéw ekonomii spotecznej to spétdzielnie. Spétdzielnia
jest dobrowolnym zrzeszeniem os6b, ktére w interesie swoich cztonkéw prowadzi
wspolna dziatalno$¢ gospodarcza. Spotdzielnia moze réwniez prowadzi¢ dziatalnos¢
spoteczng i oswiatowo-kulturalng na rzecz swoich cztonkéw i ich srodowiska. W ra-
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mach szerokiej definicji, do sektora ekonomii spotecznej zaliczamy wszystkie spét-
dzielnie. Na szczegdlng uwage zastuguja jednak spétdzielnie socjalne. Rozwigzaniem
tym powinny zainteresowac sie zwfaszcza organizacje pozarzadowe.

Spotdzielnia socjalna - szansa na rozwigzanie wielu problemoéw

Spotdzielnie socjalne prébuja zbliza¢ dwa Swiaty, ktdre na pierwszy rzut oka wydaja
sie w ogdle nie mie¢ punktéow wspdlnych. Pierwszy z nich to $wiat ludzi wykluczo-
nych z zycia gospodarczego i czesto réwniez spotecznego. Tworzg go m.in. osoby
dtugotrwale bezrobotne, bezdomne, niepetnosprawne, opuszczajace zaktady karne,
chore psychicznie, uzaleznione od narkotykéw lub alkoholu oraz uchodzcy. Trudno
wyobrazi¢ sobie wiekszy zestaw probleméw niz te, ktére spotykaja wyzej wymienio-
ne osoby i ich bliskich. Tym bardziej w sytuacji, gdy ich zmagania z tymi problemami
trwajg niejednokrotnie wiele lat. Staje nam woéwczas przed oczami obraz zniecheco-
nego i nieznajdujacego sobie miejsca w zyciu cztowieka. Co mozna mu zapropono-
wac w takiej sytuacji? Jako naturalne odpowiedzi pojawiaja sie propozycje zasitku
i czy tezinnego rodzaju wsparcia w ramach pomocy spotecznej. Czy mozna co$ wie-
cej? Moze ktos zaproponuje prace i powrét na wolny rynek? Chyba to mato realne.
A wiasnie takie mozliwosci stwarzaja spotdzielnie socjalne. Zblizanie i wprowadza-
nie oséb wykluczonych spotecznie na wolny rynek. Dwa nieprzystajace Swiaty dzieki
spoétdzielniom socjalnym zaczynaja sie przenikac i dawa¢ nadzieje osobom, ktére
czesto juz te nadzieje utracity. Spétdzielnia socjalna to podmiot dajacy szanse na roz-
wigzanie wielu probleméw spotecznych, ale jednoczesnie wymagajacy posiadania
biznesowego pomystu na dziatanie.

Spétdzielnie socjalne od niedawna zaczety sie pojawia¢ w naszej rzeczywisto-
$ci gospodarczej i spotecznej. Stato sie to za sprawg ustawy z 27 kwietnia 2006 r.
o spotdzielniach socjalnych (Dz. U. 2006 nr 94 poz. 651). Zgodnie z zapisami usta-
wy przedmiotem dziatalnosci spoétdzielni socjalnej jest prowadzenie wspdélnego
przedsiebiorstwa w oparciu o osobistg prace cztonkéw. Spotdzielnie socjalne maja
dwa zasadnicze cele. Pierwszy z nich zwigzany jest z reintegracjg spoteczng jej
cztonkéw, natomiast drugi z reintegracja zawodowa. Przez reintegracje spotecz-
na rozumied nalezy dziatania majgce na celu odbudowanie i podtrzymanie umie-
jetnosci uczestniczenia w zyciu spotecznosci lokalnej i petnienia rél spotecznych
W miejscu pracy, zamieszkania lub pobytu. Na reintegracje zawodowa skfada sie na-
tomiast szereg dziatart majacych na celu odbudowanie i podtrzymanie zdolnosci do
samodzielnego swiadczenia pracy w warunkach gospodarki wolnorynkowej.
Oprocz tych dwoch zasadniczych celéw, spétdzielnie socjalne moga réwniez pro-
wadzi¢ dziatalnos$¢ spoteczng i oswiatowo-kulturalng na rzecz swoich cztonkéw oraz
ich srodowiska lokalnego. Odegra¢ moga przez to istotng role w odbudowywaniu
zaufania i wiezi spotecznych. Jak pokazuje praktyka, w wielu przypadkach spoétdziel-
nie socjalne staja sie animatorami rozwoju spoteczno-gospodarczego. Szczegodlnie
dotyczy to tych regiondw kraju, w ktérych mamy do czynienia z postepujaca de-
gradacjg i marginalizacja. Stwierdzi¢ jednak nalezy przy tej okazji, ze spétdzielnie
socjalne to instrument niewykorzystany dotad w petni. Pewne zarzuty w zwigzku
z tym mozna skierowac réwniez pod adresem organizacji pozarzagdowych. Sg one
uzasadnione, gdyz, zgodnie z zapisami ustawy, organizacje pozarzadowe sg pod-
miotami uprawnionymi do tworzenia spétdzielni socjalnych. Przeanalizujmy jednak
proces tworzenia spétdzielni socjalnych bardziej szczegétowo.

Wyrézni¢ mozna dwa zasadnicze tryby tworzenia spoétdzielni socjalnych. W pierw-
szym z nich kluczowa role odgrywajag osoby fizyczne, natomiast w drugim osoby



prawne. W przypadku spétdzielni socjalnej oséb fizycznych zatozycieli musi by¢ mi-
nimum pieciu (nie wiecej niz 50 oséb). Istotne jest przy tym, ze co najmniej 50%
zatozycieli spoétdzielni socjalnej musi by¢ osobami wykluczonymi lub zagrozonymi
wykluczeniem spotecznym. Do grupy tej zaliczamy:

* osoby bezrobotne,

* bezdomnych realizujacych indywidualny program wychodzenia

z bezdomnosci,

* uzaleznionych od alkoholu po zakoriczeniu leczenia odwykowego,

¢ uzaleznionych od narkotykéw po zakonczeniu terapii,

* chorych psychicznie,

* niepetnosprawnych,

* osoby zwalniane z zaktadéw karnych,

* uchodzcéw.

Istotne jest przy tym, ze osoby bedace zatozycielami spotdzielni socjalnej musza
mie¢ petna zdolno$¢ do czynnosci prawnych. W przypadku cztonkéw spoétdzielni,
ktdrzy nie sg zatozycielami, nie ma juz takiego obowiazku.
Z punktu widzenia organizacji pozarzadowych interesujacy jest drugi tryb tworze-
nia spotdzielni socjalnych, czyli z udziatem oséb prawnych. Ustawa przewiduje, ze
spotdzielnia socjalna moze by¢ utworzona przez minimum dwie osoby prawne wy-
wodzace sie sposrod:

* jednostek samorzadu terytorialnego (gmina, powiat, wojewddztwo),

* organizacji pozarzagdowych (w rozumieniu przepiséw ustawy o dziatalnosci

pozytku publicznego i o wolontariacie),
¢ koscielnych oséb prawnych.

Dopuszczalne sa wszelkie mozliwe powigzania pomiedzy wyzej wymienionymi pod-
miotami w celu utworzenia spétdzielni socjalnej. Zatozycielami moga by¢ zaréwno
dwie organizacje pozarzadowe, jak réwniez organizacja pozarzadowa w partner-
stwie z gming lub koscielng osoba prawna. W przypadku spétdzielni socjalnej oséb
prawnych istnieje obowigzek zatrudnienia minimum 5 oséb z grup wykluczonych,
a takze umozliwienie im uzyskania cztonkostwa po przepracowaniu 12 miesiecy.
Procedura rejestracyjna spétdzielni socjalnej jest zblizona do tej, ktéra obowiazuje
w przypadku tworzenia organizacji pozarzadowe;j.

Ustawodawca dat stowarzyszeniom i fundacjom mozliwos¢ tworzenia spotdzielni
socjalnych. Jednym z celéw, ktéry temu przyswiecat, byto wyposazenie sektora po-
zarzadowego w dodatkowe instrumentarium, dzieki ktéremu bedzie on mégt zwiek-
szy¢ skutecznosc i efektywnos¢ prowadzonych dziatan. Organizacje pozarzadowe
zmagaja sie z chronicznym brakiem $rodkéw finansowych. Dzieki spétdzielniom so-
cjalnym moga one podjac prébe realizowania swoich celéw statutowych w sposéb
na wskro$ rynkowy. Oczywiscie wigza sie z tym liczne ryzyka, ktére pojawiaja sie w
przypadku konkurencji rynkowej. Spétdzielnia socjalna jest bowiem podmiotem,
ktére oprécz realizacji celéw spotecznych musi podota¢ wyzwaniom zwigzanym
z uczestnictwem w grze wolnorynkowej. Uruchamiajac dziatalnos¢ gospodarcza na-
lezy wiec kierowac sie podobnymi kryteriami jak w przypadku klasycznego uczest-
nika rynku. Liczy sie przede wszystkim dobry pomyst trafiajacy w nisze rynkowa.
W zwiazku z tym, ze spotdzielnie socjalne powinny oddziatywa¢ na lokalne spotecz-
nosci, istotnym fundamentem ich dziatalnosci powinno by¢ oparcie sie na lokalnych
zasobach. Dobrych przyktadéw nie brakuje.
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GRUPA INICJATYWNA, ZAINTERESOWANI
TWORZENIEM SPOLDZIELNI SOCJALNEJ

Przygotowanie statutu/opracowanie planu dziatania sp otdzielni

ZEBRANIE ZALOZYCIELSKIE (WALNE ZEBRANIE
ZALOZYCIELSKIE)

Powolaniespoétdzielni, uchwaleniestatutu, wybér organéw
spotdzielmi

ZGLOSZENIE WNIOSKU O REJESTRACIE
SPOLDZIELNI SOCJALNEJ

ZALATWIENIE POZOSTALYCH FORMALNOSCI
(REGON, NIP, ZUS, rachunek bankowy)

ROZPOCZECIE DZIALALNOSCI GOSPODARCZE]

Schemat. Etapy tworzenia spoétdzielni socjalnej

Spotdzielnie socjalne tworzone przez organizacje pozarzadowe
- dobre praktyki

Nic tak dobrze nie przekona watpiacych w skutecznos¢ dziatania spétdzielni socjal-
nych, w tym szczegdlnie tych tworzonych przez organizacje pozarzadowe, jak dobre
praktyki w tym zakresie. Trzeba oczywiscie mie¢ swiadomos¢ faktu, ze pozytywne
doswiadczenia z jednego miejsca wcale nie daja gwarancji sukcesu nasladowcom.
Duzo zalezy od zapatu i pomystowosci zaangazowanych oséb oraz specyfiki lokal-
nej. Spore znaczenie ma takze wsparcie zewnetrzne. Cze$¢ powstajacych spoétdzielni
socjalnych skutecznie wykorzystuje mozliwosci, jakie stwarza Europejski Fundusz
Spoteczny. Dodatkowo skorzysta¢ mozna rowniez ze srodkéw, ktére oferujg urzedy
pracy czy tez preferencyjnych pozyczek i gwarancji kredytowych. Pojawiaja sie przy
tej okazji zarzuty, ze sektor ekonomii spotecznej funkcjonuje gtdwnie dzigki zasilaniu
zewnetrznemu i w przypadku zaprzestania tego finansowania bedzie on bez szans
na utrzymanie sie na rynku. Prezentacja ponizszych dobrych praktyk zdecydowanie
przeczy tej opinii. Zostaty one opisane przy wykorzystaniu wynikéw Konkursu (eS)
Przedsiebiorstwo Spoteczne Roku® oraz materiatéw z lll. Ogdlnopolskiego Forum
Spétdzielczosci Socjalnej.

\

[Spéldzielnia Socjalna ,Nasza Firma” utworzona zostata w 2011 roku przez
gmine Godziesze Wielkie oraz przez Ochotnicza Straz Pozarna w Stobnie.
Zakres dziatania spotdzielni: specjalistyczne sprzatanie, od$niezanie, remonty
drég, uktadanie chodnikéw, utrzymanie terenéw zielonych, opieka nad rowa-
mi melioracyjnymi, organizowanie przytaczen kanalizacyjnych na terenie catej
gminy.

Szczegoty: http://naszafirma.spoldzielnie.org

\
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Spéldzielnia Socjalna Patron w Jeleniej Gérze zatozona zostata przez
Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta Koto Jeleniogdrskie oraz Polskie
Towarzystwo Walkiz Kalectwem Oddziat Terenowy w Jeleniej Gorze. Spotdzielnia
powstata z myslg o stworzeniu miejsc pracy dla osé6b bezdomnych mieszka-
jacych w schronisku dla mezczyzn Towarzystwa Pomocy im. Brata Alberta.
Swiadczy ona m.in. ustugi remontowo-budowlane, porzadkowe oraz zajmuje
sie sprzataniem a takze utrzymaniem zieleni. Pracodawcy bardzo niechetnie
zatrudniajg osoby bezdomne, a nawet jesli juz oferujg im prace, to z reguty ,na
czarno” i na niekorzystnych warunkach. Brak stabilizacji i jakiejkolwiek nadziei
na poprawe swojego losu pogtebia jedynie frustracje i sktonnos¢ do uzalez-
nien. Odpowiednim narzedziem aktywizacji spotecznej i zawodowej okazata sie
spétdzielnia socjalna prowadzona przez osoby z dtugoletnim doswiadczeniem
w pracy z osobami bezdomnymi.

Szczegéty: http://patron.promotion.org.pl

J

/Spéldzielnia Socjalna ,OPOKA” w Kluczach to pierwsza w Polsce spé’r-\
dzielnia zatozona przez podmioty prawne. Jej zatozycielami byly dwa sto-
warzyszenia dziatajgce w sferze polityki spotecznej: Stowarzyszenie na
Rzecz Zréwnowazonego Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego ,KLUCZ” oraz
Chrzescijanskie Stowarzyszenie Dobroczynne. Za gtéwny cel spétdzielni zatozo-
nej w sierpniu 2009 roku obraty sobie przywrdcenie (reintegracja) na rynek pracy
poprzez prowadzenie wspdlnego przedsiebiorstwa oraz umozliwienie osobom
bezrobotnym aktywizacji zawodowej. Pierwszymi pracownicami spétdzielni
byly podopieczne Centrum Integracji Spotecznej w Kluczach, dziatajacym przy
Chrzescijanskim Stowarzyszeniu Dobroczynnym.

Poczatkowo dziatalnos¢ skoncentrowana byfa na przygotowywaniu i rozwoze-
niu positkéw do klientéw Osrodka Pomocy Spotecznej. Dodatkowo oferta obej-
mowata dostarczanie positkéw dla pracownikéw urzeddw, przedsiebiorstw oraz
0s6b prywatnych na terenie gminy Klucze oraz powiatu olkuskiego. Dziatalno$¢
spétdzielni stopniowo rozszerzyta sie o ustugi zwigzane z obstuga gastronomicz-
na szkolen, konferencji i bankietéw. W chwili obecnej spotdzielnia prowadzi wia-
sna restauracje, oferuje ponadto ustugi szkoleniowe, opiekunicze i budowlane.

Szczegoty: http://opokas.pl

. J

Strzelecka Spétdzielnia Socjalna rozpoczeta swojg dziatalnos¢ w styczniu
2011 roku na bazie likwidowanego (na mocy nowelizacji ustawy o finansach
publicznych) gospodarstwa pomocniczego przy Osrodku Pomocy Spotecznej
w Strzelcach Opolskich. Aby zapewni¢ ciggtos¢ ustug swiadczonych przez go-
spodarstwo i nadal utrzymywac miejsca pracy dla oséb zagrozonych wyklucze-
niem spotecznym, gmina Strzelce Opolskie i Strzeleckie Stowarzyszenie Na Rzecz
Rozwoju Edukacji Lokalnej powotaty spoétdzielnie socjalng. Spétdzielnia swiad-
czy ustugi hotelarskie i restauracyjne w prowadzonym przez siebie Zajezdzie
Strzeleckim, gdzie oferuje réwniez mozliwos¢ zorganizowania imprez okolicz-
nosciowych, takich jak wesela czy chrzciny. Prowadzi takze bufet przy ptywalni
w Strzelcach Opolskich. Pracownicy spétdzielni angazuja sie w dziatania integru-
jace osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym, organizujgc wspdélne imprezy
dla niepetnosprawnych dzieci i oséb starszych.

\Szczegéiy: http://zajazd.strzelceopolskie.pl

J
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Spéldzielnia Socjalna Herakles w Poznaniu zatozona zostata przez Wiel-
kopolskie Stowarzyszenie Resocjalizacji Horyzont oraz Stowarzyszenie Na
Rzecz Spétdzielni Socjalnych. Dzieki Spétdzielni, Zaktad Poprawczy w Poznaniu
moze wcieli¢ w zycie innowacyjny program reintegracji spotecznej i zawodo-
wej trudnej miodziezy z rynkiem pracy i spoteczenstwem. Spétdzielnia Socjalna
,Herakles” ksztattuje postawy pracownicze i przedsiebiorcze poprzez zatrud-
nianie podopiecznych zaktadu poprawczego do realizacji zlecen pozyskanych
przez spétdzielnie. Wynagrodzenie pracownikéw, po wyptaceniu im 25% na
biezace potrzeby, trafia na ich specjalne indywidualne konta petniace funkcje
funduszy utatwiajacych zagospodarowanie sie po wyjsciu z zaktadu poprawcze-
go. Tego typu rozwigzanie skutecznie przyczynia sie do reintegracji spotecznej
i zawodowej podopiecznych i zapobiega sytuacjom, w ktérych moment wyjscia
z zaktadu poprawczego jest z powodu trudnej sytuacji materialnej momentem,
w ktérym sg najbardziej podatni na powr6t na sciezke przestepcza.
Przedmiotem dziatalnosci spétdzielni sa drobne prace remontowo-budowla-
ne.

Szczegoty: www.herakles.spoldzielnie.org

- J

Zaprezentowane powyzej przyktady stanowia jedynie matg cze$¢ dorobku organi-
zacji pozarzadowych w zakresie tworzenia spétdzielni socjalnych. Proces ten nabrat
szczegoblnego przyspieszenia w latach 2011-2012. Lokalne fundacje i stowarzysze-
nia dostrzegty szanse, jakie data im ustawa o spoétdzielniach socjalnych. Moga one
w sposéb bardziej petny i, co réwnie wazne, stabilny realizowac swoje plany i zamie-
rzenia. Pozytywnie nalezy ocenic inicjatywy, w ktérych biora udziat organizacje poza-
rzagdowe i samorzad gminny. Stanowia one dobry przyktad wzajemnego uzupetnia-
nia sie i koncentracji zasobow. Samorzad gminny wnosi stabilnosc i profesjonalizm,
szczegodlnie w sprawach formalnych, natomiast organizacje pozarzadowe - entu-
zjazm i pozytywna energie. Jak pokazuje praktyka, ta miedzysektorowa wspétpraca
przynosi korzysci nie tylko cztonkom spotdzielni, lecz takze catym spotecznosciom
lokalnym. Na terenach wiejskich przyjmuje ona coraz czesciej formute tzw. wiosek
tematycznych. Jest to kompleksowe podejscie majace na celu ozywienie gospodar-
ki wiejskiej, poprzez integracje lokalnej spotecznosci wokét zagadnien zwigzanych
z jakims produktem, ustuga, lub kulturg danego regionu. Produkt ten staje sie zna-
kiem rozpoznawczym danej miejscowosci i jednoczesnie alternatywnym Zrodtem
dochoddéw mieszkancow.



Webografia - zamiast zakonczenia

http://mowes.mistia.org.pl — informacje o projekcie Matopolski Osrodek Wsparcia
Ekonomii Spotecznej, bezptatne wsparcie dla osob i podmiotéw zainteresowanych
ekonomia spoteczna

www.bezrobocie.org.pl - portal instytucji rynku pracy, aktualnosci, publikacje, do-
bre praktyki

www.ekonomiaspoleczna.pl - jeden z najwazniejszych portali nt. ekonomii spo-
tecznej, aktualnosci, publikacje, dobre praktyki;

www.ekonomiaspoleczna.msap.pl - publikacje, studia podyplomowe z zakresu
ekonomii spotecznej, wyniki badan dotyczacych ekonomii spotecznej

www.ozrss.pl - Ogélnopolski Zwigzek Rewizyjny Spotdzielni Socjalnych
www.spoldzielniesocjalne.org — ogdlnopolski katalog spétdzielni socjalnych

www.wioskitematyczne.org.pl - portal nt wiosek tematycznych;

(Przypisy)

' Wygnanski J.J.; Ekonomizacja organizacji pozarzgdowych. MoZliwos¢ czy
koniecznos¢? Stowarzyszenie Klon/Jawor 2008, www.ekonomiaspoleczna.pl/
x/445734

2 za: www.bezrobocie.org.pl
3 http://konkurs-es.pl
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Promocja organizacji pozarzadowej.
Rola public relations w ksztattowaniu
pozytywnego wizerunku ngo

Agnieszka Majewska-Siwek

Bardzo czesto organizacje pozarzadowe zajete codzienng dziatalnoscia, zaangazo-
wane w trudng prace na rzecz swoich beneficjentéw, walczace kazdego dnia o prze-
trwanie, bo na wszystko brakuje pieniedzy, zapominaja o promocji lub nie doceniaja
wagi dziatan promocyjnych, jakie powinny podejmowac, by ich organizacja miata
szanse na lepszy rozwdj, by mogta realizowaé wiasne cele. A tym samym — skutecz-
niej pomagac, wspiera¢, przekonywa¢, edukowac. W zaleznosci od statutowych za-
dan, jakie przed sobga postawili jej cztonkowie.

Poniewaz rynek organizacji pozarzadowych w Polsce jest ogromny, bardzo trudno
wyrdznic¢ sie w ttumie ngo o podobnym profilu dziatania. Dlatego w praktyce tylko
te aktywne i dobrze wypromowane organizacje sa w stanie zyskac zaufanie benefi-
cjentéw swoich dziatan i pozyskiwa¢ nowych cztonkéw, wolontariuszy, darczyfcow,
sponsoréw. Tych, od ktérych zalezy ich funkcjonowanie i tak naprawde przetrwanie.
Bo do wiasciwego, skutecznego funkcjonowania organizacja pozarzadowa potrze-
buje poparcia spotecznego. Bez niego jej dziatania, cho¢ niewatpliwie maja sens,
bo sa spotecznie wazne, nie maja szans realizacji lub tylko w niewielkim zakresie.
Organizacja pozarzadowa potrzebuje pracy wolontariuszy, wsparcia finansowego
ze strony darczyfncéw i sponsoréw, wsparcia doradczego ze strony réznego rodzaju
ekspertéw, zyczliwosci ze strony lokalnych wiadz, instytucji.

Dlatego trzeba wykreowac taki wizerunek organizacji, by stworzy¢ mode na bycie
jej wolontariuszem czy darczynca. Jesli nam sie to uda, media chetniej przedstawiac
beda nasza dziatalnos¢, nasze problemy lub sukcesy. Nasza organizacja stanie sie
rozpoznawalna i zacznie tworzy¢ wtasng marke.

Organizacje pozarzadowe bardzo czesto promocje kojarza z wydatkami, na ktére ich
nie stac¢ i juz na wstepie rezygnuja z podejmowania tego typu dziatani. Nie zawsze
maja $wiadomos¢, jak wiele moga zrobi¢ w tym zakresie niewielkim kosztem finan-
sowym. Cho¢ koszt oczywiscie jest, ale innego rodzaju - ogromne zaangazowanie
czasowe 0s0b zajmujacych sie PR, systematycznos¢ w podejmowanych dziataniach,
cierpliwos¢, kreatywnoscé. ..

Kazda organizacja pozarzadowa podejmujac jakie$ dziatania (a nawet ich nie po-
dejmujac) ksztattuje wizerunek swojej organizacji — Swiadomie lub nieswiadomie.
Chodzi jednak o to, by robic¢ to w sposéb bardzo swiadomy i zaplanowany. Musimy
tez pamieta¢, ze wizerunek naszej organizacji budujemy kazdego dnia, zaréwno tym
co robimy, ale takze tym czego nie robimy. Tak wiec znaczenie w budowaniu wize-
runku organizacji z jednej strony maja dziatania, jakich sie organizacja podejmuje,
z drugiej — brak aktywnosci, co wptywa negatywnie na jej wizerunek.
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Organizacja, by osiagna¢ sukces promocyjny, musi czu¢ potrzebe ksztattowania
swojego wizerunku, musi rozumie¢ znaczenie dziatah promocyjnych, public rela-
tions — wtedy dopiero wiele zyska w oczach otoczenia, zwanego w public relations
publicznoscia.

Teoretycy public relations okreslaja publiczno$¢ organizacji jako grupe z zewnatrz
organizacji, ktéra ma lub moze mie¢ bezposredni lub posredni wptyw na jej funk-
cjonowanie, poprzez fakt, iz ma chociaz jeden wspdlny dla niej i organizacji interes
(oparty o wartosci materialne, wymagania i oczekiwania grup, zbiorowosci, jedno-
stek).

Trzeba pamieta¢, ze wizerunek naszej organizacji nie zostat nam dany raz na zawsze
i teraz, kiedy udato nam sie wypracowac pozytywny obraz naszego ngo, mozemy juz
spac spokojnie i cieszy¢ sie nim dtugie lata. Niestety nie. Pozytywny badZ negatywny
wptyw na nasz starannie, dtugie miesiagce lub lata, budowany wizerunek moze mie¢
wszystko, co wydarzy sie wewnatrz lub na zewnatrz naszej organizacji. A zmiana wi-
zerunku jest niezwykle czasochtonna i pracochtonna.

Czym jest wizerunek? Krétko méwiac, to wyobrazenie, jakie o naszej organizacji ma
jej otoczenie (publicznosd). A wedtug rozbudowanej definicji:

Wizerunek (image) to wyobrazenie, jakie jedna lub wiele publicznosci ma o osobie,
przedsiebiorstwie lub instytucji. Nie jest to obraz rzeczywisty, doktadnie i szczegéto-
wo nakreslony, ale raczej mozaika wielu szczeg6téw, podchwyconych przypadkowo,
fragmentarycznie, o nieostrych réznicach (za K. Wojcik).

Na wizerunek organizacji wptyw maja, wedtug Krystyny Wéjcik, trzy czynniki (deter-
minanty wizerunku):
1. stan faktyczny spraw organizacji, jej cechy, misja, filozofia, kultura,
kompetencje, oferta, program dziatania, wszystko co mozna dostrzec, poznac,
doswiadczy¢ (to, co robimy)

plus
2. komunikowanie o sprawach z pkt 1 (to, co méwimy)
plus

3. spoteczny rezonans (odpowiedz, reakcja otoczenia) na elementy i dziatania
wymienione w punkcie 1 2, czyli to, jak organizacje odbiera te czes¢
otoczenia, do ktdrej ona chce dotrzec (odbiér oparty o czynniki racjonalne,
emocjonalne, spoteczne)

= WIZERUNEK (to, co inni méwia o tobie).

Tak wiec wizerunek naszej organizacji wg K. Wéjcik, to rezultat tego, co robimy, co
mowimy i co inni méwig o nas. Wizerunek moze by¢ pozytywny (rozpowszechniony
i pomocny), nijaki (bezbarwny, obojetny), negatywny (zty, szkodzacy reputacji orga-
nizacji).

O $wiadomym zarzadzaniu wizerunkiem moéwimy wtedy, gdy organizacja analizuje:
stopien znajomosci wiasnej organizacji przez otoczenie, wiedzy na jej temat, sto-
pien zyczliwosci oraz to, jakimi czynnikami, kierowaty sie osoby dokonujace oceny.
A nastepnie te wiedze wykorzystuje w praktyce, podejmujac dziatania zwigzane
z kreowaniem wizerunku swojego ngo.



Z pewnoscig duzo wiekszym zaufaniem otoczenia i szacunkiem cieszy sie ta organi-
zacja, ktéra zadbata o swojg reputacje (dobrg opinie).

Warto zadbac o dobra reputacje

Legendarny juz Warren Buffet, znany amerykanski inwestor gietdowy, przedsiebior-
ca, filantrop, wiele razy wypowiadat sie na temat wagi reputacji firmy (co w duzym
stopniu dotyczy tez organizacji). Powiedziat kiedys: ,Dwadziescia lat trwa budowa-
nie reputacji, a 5 minut jej zrujnowanie. Gdy o tym pomyslisz, bedziesz postepowat
inaczej” lub ,Jezeli stracisz dolary firmy z powodu ztych decyzji, zrozumiem to. Jesli
zniszczysz jej reputacje, bede bezwzgledny”.

Jaki$ czas temu Warren Buffet napisat na facebooku: We can afford to lose money
—even a lot of money. But we can't afford to lose reputation — even a shred of reputa-
tion’, czyli:, Mozemy pozwoli¢ sobie na to by traci¢ pienigdze — nawet duzo pieniedzy.
Ale nie mozemy sobie pozwoli¢ na utrate reputacji - nawet odrobiny reputacji”

Mowi to cztowiek sukcesu, jeden z najbogatszych ludzi na swiecie (nawiasem mé-
wiac, zyjacy bardzo skromnie), ktéry z pewnoscig wie, jak wazna jest reputacja,
w drodze do celu.

Warto wiec wiozy¢ wysitek w budowanie tej reputacji, a na pewno ta praca przynie-
sie efekty.

Podstawowe elementy budujace reputacje organizacji (firmy) wedtug Ewy Cenker,
to:
® akceptacja i zaufanie ze strony decyzyjnych, wptywowych instytucji oraz
grup spotecznych,
¢ odpowiedni wizerunek organizacji - image,
® tozsamos$¢ organizacji — corporate identity,
® dobre zdanie o organizacji i jej dziatalnos$ci wsrdd beneficjentéw i instytucji
wspotpracujacych,
® pozytywne oceny w $rodkach masowego przekazu.

Tozsamos¢ organizacji to zbidr tego, co wyrdznia dang organizacje - jej historia, kul-
tura, przyjete strategie dziatania, styl zarzadzania, zasady etyczne, zachowanie jej
cztonkow. Inaczej moéwiac, tozsamosc to zbidr oczekiwan organizacji - to, jak chce
by¢ postrzegana. Wizerunek to sposéb odbioru tej tozsamosci. Gdyby wizerunek
i tozsamosc¢ organizacji pokrywaty sie, sytuacja bytaby idealna, wrecz wymarzona:
byc¢ postrzeganym tak, jak tego chcemy. Ale to sie chyba nie zdarza. Chodzi o to, by
by¢ jak najblizej tego ideatu.

Co wiec mozna zrobi¢ matym naktadem finansowym, by wykreowac pozytywny
wizerunek naszej organizacji? Podja¢ dziatania z zakresu public relations. W orga-
nizacjach pozarzadowych, szczegdlnie tych matych, bardzo czesto promocja jest
tozsama z public relations, ktdre finansowo niewiele kosztuje. Nie wymaga wielkich
kosztéw, tak jak np. reklama, na ktdérg wiekszos¢ organizacji po prostu nie stac.
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Zarzadzanie wizerunkiem organizacji

Definicji tego pojecia jest ponad 2 tysiace, juz w latach czterdziestych ubiegtego wie-
ku byto ich blisko tysigc. Przywotam tylko kilka sposréd bardzo wielu istniejacych, od
waskiej, po bardziej rozbudowane, po to, by przyblizy¢ istote dziatar PR.

Public relations to:

® dziafalnos¢ majaca na celu budowanie wizerunku organizacji i odpowiednie
nim zarzadzanie,

¢ funkcja zarzadzania organizacjg o planowym charakterze, dzieki ktérej
organizacja pozyskuje i podtrzymuje zrozumienie, sympatie i poparcie
tych, ktérymi jest zainteresowana, aby osiagna¢ lepsza wspotprace ze
spoteczenstwem i skuteczniej realizowaé swoje interesy,

¢ funkcja zarzadzania, ktéra ocenia nastawienie spoteczne poprzez analize
trenddw, przepowiada ewentualne konsekwencje, ustala kierunki dziatania,
doradza kierownictwu organizacji wtasciwa komunikacje z otoczeniem
wewnetrznym (pracownicy) i zewnetrznym (spotecznos$¢ lokalna, wiadze
i inne) organizacji, jak réwniez wdraza zaplanowane programy dziatania
zgodne z interesem spotfecznym, jak i potrzebami organizacji.

W duzym uproszczeniu public relations to zarzadzanie komunikowaniem sie pomie-
dzy organizacjg a jej publicznoscia, nawigzywanie dtugotrwatych i pozytywnych re-
lacji z otoczeniem, stuzgce uksztattowaniu w swiadomosci odbiorcéw pozytywnego
wizerunku naszej organizacji. Dziatalnos¢ ta, by byta skuteczna, musi by¢ planowana
i systematyczna. Gtéwnym zadaniem PR jest dobro organizacji, uczynienie wszyst-
kiego, by ludzie mieli do niej pozytywne nastawienie. To celowe dziatanie na rzecz
ksztattowania pozytywnego wizerunku organizacji.

Jakie korzysci daje organizacjom pozarzadowym stosowanie dziatan public rela-
tions? Po pierwsze — wokét ngo, dzieki umiejetnym dziataniom PR, tworzy sie atmos-
fera spotecznej akceptacji, ktéra sprzyja budowaniu i wzmacnianiu pozytywnego
wizerunku organizacji. Dzieki temu organizacja zyskuje zrozumienie dla prowadzo-
nych przez nig dziatan i tatwiej osigga zatozone cele.

Dziatania PR to rowniez dostarczanie otoczeniu rzetelnej, aktualnej informacji na te-
mat dziatalnosci organizacji. Przyczynia sie to do zwiekszenia popytu na $wiadczone
przez organizacje ustugi, zwieksza szanse na pozyskanie srodkéw finansowych (do-
tacji, darowizn), pomaga w utrzymaniu obecnych i pozyskaniu nowych cztonkéw
czy wolontariuszy.

Organizacja pozarzadowa, ktéra zadbata o swojg reputacje, wiarygodnos¢ w srodo-
wisku ma zdecydowanie tatwiejszy dostep do mediéw niz organizacje, ktére nie do-
ceniajg wagi dziatan z zakresu public relations i ich nie podejmuja.

Im wiecej oséb ma dobra opinie o naszej organizacji, im wiecej Srodowisk popiera
nasza dziatalnos¢, tym bardziej efektywna ta nasza dziatalnos¢ bedzie. | wtasnie PR
ma pomaéc nam w poszerzeniu grona osob, srodowisk popierajagcych nasza organi-
zacje. Tylko trzeba opracowac dobra strategie. Poczawszy od przeanalizowania sytu-
acji wyjsciowej organizacji, barier dziatai public relations, potrzeb informacyjnych
otoczenia. Musimy tez precyzyjnie okresli¢ cele dziatania naszej organizacji i grupy
docelowe, do ktérych te dziatania bedga skierowane. Realistycznie oceni¢ nasze moz-



liwosci dziatania i dopasowac do nich odpowiednie instrumenty PR. Sporzadzi¢ trze-
ba harmonogram dziatan, oszacowac budzet, okresli¢ sposéb monitorowania sku-
tecznosci podejmowanych dziatan. Zastanowic sie nad potencjalnymi partnerami.

Pomocne bedzie przeprowadzenie analizy SWOT - posegregowanie posiadanych
informacji na cztery kategorie czynnikéw strategicznych, odnoszace sie zaréwno do
cech samej organizacji, jak i jej otoczenia:
* mocne strony: wszystko, co stanowi atut, przewage, zalete naszej
organizacji,
* stabe strony: wszystko, co stanowi jej stabos¢, wade,
* szanse: wszystko, co stwarza dla ngo szanse na korzystne zmiany,
* zagrozenia: wszystko, co stwarza dla niej niebezpieczenstwo zmiany
niekorzystnej.

Wyraznie zobaczymy woéwczas, nad czym musimy jeszcze pracowad, jakie dziatania
zaplanowa¢, by zapobiec ewentualnym zagrozeniom lub ich unikna¢.

Przy projektowaniu dziatan public relations trzeba pamietac - co jest niezwykle waz-
ne — aby podkresla¢ indywidualnos¢ naszej organizaciji, jej profil, unikalnos¢, to cos,
Co sprawia, ze jest inna od pozostatych. Organizacje pozarzadowe o tym zazwyczaj
nie pamietaja, a wiasnie ta indywidualnos¢ (wyrazne odréznienie sie poprzez dosko-
nalenie okreslonej cechy) to szansa na bycie zauwazonym wsréd wielu innych ngo.

Niezwykle istotne jest to, by mysle¢ o naszej organizacji w szerszym kontekscie,
uwzgledniajac dalsza perspektywe czasowa, by zastanawia¢ sie zaréwno nad tym,
jaka obecnie petni role w naszej spotecznosci, ale tez nad tym, jaka organizacjg ma
sie stac za kilka lat. Trzeba mie¢ wizje, by mdc ja realizowac.

Zadania public relations

Wyznaczajac sobie zadania musimy pamieta¢, ze w public relations dziela sie one na
trzy kategorie (opracowane na podstawie E. Cenker):
Zadania skierowane na zewnatrz organizacji:
* kontakty ze spotecznoscia lokalna oraz wtadzami,
* biezace informowanie spoteczenstwa o aktywnosci organizadcji,
* public affairs — stanowisko organizacji w sprawach interesujacych opinie
publiczna,
* publicity (media relations) publikacje na temat organizacji i jej dziatalnosci
w publicznych srodkach masowego przekazu,
* imprezy promocyjne,
* kontakty ze szkotami i uczelniami wyzszymi (organizacja konferencji
i seminariow).

Zadania skierowane do wewnatrz organizacji:

* komunikacja z dziatami marketingowymi, promocyjnymi oraz reklamowymi
organizacji (wspieranie sie w ré6znego rodzaju przedsiewzieciach,
uwzglednienie PR w planach marketingowych, ustalenie budzetu PR itp.)

* human relations, czyli komunikacja z pracownikami i kierownictwem
organizacji (tworzenie whasciwej atmosfery w pracy, organizacja szkolen,
wycieczek, dni otwartych dla pracownikéw i ich rodzin)
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 opracowanie informacji i raportéw na temat organizacji
* prowadzenie komunikacji z pracownikami

Zadania skierowane na wizerunek:
* kreowanie reputacji organizacji, jej ochrona i poprawa
* dbanie o whasciwy system identyfikacji wizualnej
* sponsoring
* uczestnictwo w akcjach spotecznych lub charytatywnych
* dbanie o wizerunek w sytuacjach kryzysowych
* uczestnictwo w targach i organizowanie wystaw

Podstawowymi elementami public relations organizacji sa: logo, ktére powinno od-
dawac tozsamos¢ organizacji i wyrézniac ja wsrdd innych organizacji; druki i mate-
riaty informacyjne posiadajace spdjng szate graficzna; wspotpraca z mediami (plan
kontaktéw z mediami); imprezy specjalne o charakterze PR; dobrze zidentyfikowane
grupy docelowe, do ktérych skierowana jest wiekszos¢ dziatan PR; kwalifikacje, do-
Swiadczenie, profesjonalizm oséb odpowiedzialnych za dziatania public relations;
program PR.

Warto pamieta¢, by przy planowaniu dziatan z zakresu public relations nie myli¢ ich
z reklama czy propaganda (co sie czesto zdarza). W tej ostatniej nie chodzi o rzetelne
przedstawienie faktéw, ale jedynie o osiggniecie celu, nawet za cene nieprawdziwej
informadji.

To, co podkreslajg wszyscy zajmujacy sie profesjonalnie public relations — jesli w pu-
blic relations raz sie sktamie, nie odzyska sie juz zaufania, szczegdlnie mediéw. A ich
rola w budowaniu pozytywnego wizerunku naszej organizacji jest nie do przecenie-
nia. Jesli nasza organizacja przezywa kryzys, popetnilismy jakis btad, lepiej przyzna¢
sie i powiedzie¢, w jaki sposdb postaramy sie go naprawic, jak rozwigzemy problem.
Wizerunkowo optaca sie to znacznie bardziej niz ktamstwo, czy zatajenie czegos, co
i tak predzej czy pdzniej ujrzy $wiatto dzienne.

Czesto czlonkowie organizacji pozarzadowych, przejeci swoimi dziataniami, nie ro-
zumiejg, dlaczego otoczenie nie dostrzega, jak wazna jest ich praca, jak szczytne
cele realizuja. Prawda jest brutalna - to, ze cztonkowie danej organizacji uwazaja, ze
jest ona potrzebna, a jej cele sa szlachetne, nie oznacza wcale, Ze inni tez tak musza
myslec. Chodzi o to, by ich o tym przekona¢ - whasnie dzieki promowaniu naszej or-
ganizacji poprzez podejmowanie dziatanh z zakresu PR. Bo misja organizacji, cho¢by
najszlachetniejsza, sama sie raczej nie obroni. Potrzebuje wsparcia.

Takim wsparciem moga by¢ media - jesli w odpowiedni sposéb sie o to zatroszczy-
my. Publikacje na temat tego, co robimy, jak dziatamy, zwieksza naszg wiarygodnosc.
Im bardziej znana jest organizacja, im wiecej pozytywnych opinii otrzymuje, tym
wieksze ma szanse na przekonanie otoczenia do swojej dziatalnosci, zachecenie do
zaangazowania sie w jej dziatalno$¢, pozyskanie nowych cztonkéw, wolontariuszy,
sponsoréw.

Promujac nasza organizacje promujemy tez pewien produkt, ktéry mamy do zaofe-
rowania: konkretny (wydarzenie kulturalne, wyjazd, zajecia dla dzieci, opieka nad
chorymi, szkolenie, koncert, konkurs...) lub nie tak konkretny (abstrakcyjny), ale nie



mniej wazny — jaka$ szlachetna idee: szacunek dla oséb starszych, tolerancje dla
mniejszosci narodowych, walke z bezdomnoscia, ochrone przyrody.

Jedli nie promujemy naszej organizacji, skad otoczenie ma wiedzie¢, ze ona w ogdle
istnieje? Musimy méwic nie tylko o tym, ze istniejemy, ze dziatamy, ale tez o tym, ze
robimy to bardzo dobrze i dlatego warto nas wspiera¢. Media pomoga nam wypra-
cowac marke naszej organizacji.

Aby jednak zbudowac wiarygodnos¢ organizacji PR-owiec musi wtozy¢ duzo pracy,
wzmacniajac relacje z dziennikarzami poprzez dostarczanie rzetelnych, dobrych ja-
kosciowo i ciekawych materiatéw prasowych.

Kontakty z mediami

Komunikowanie sie organizacji pozarzagdowych z dziennikarzami (media relations),
ze srodowiskiem mediéw moze przybierac rézne formy: wywiadéw, konferencji pra-
sowych, spotkan, wypowiedzi oraz dostarczania materiatdw prasowych. Kontakty
z dziennikarzami maja ogromne znaczenie dla organizacji — dziennikarze docieraja
do szerokiego grona odbiorcéw, do ktérego samodzielnie Zadnej organizacji nie uda
sie dotrzed.

Nie mozemy jednak czeka¢ bezczynnie, czekajac az dziennikarze sami sie do nas
zgtosza. Musimy podja¢ aktywne dziatania — stworzy¢ program kontaktéow z media-
mi, realizowad ten program, opracowywac komunikaty prasowe, organizowac kon-
ferencje prasowe, inspirowa¢ dziennikarzy do pisania na temat naszej organizacji
wskazujac ciekawe (medialnie) aspekty naszej dziatalnosci.

Informacja na temat naszej organizacji wykorzystana przez media zwieksza rozpo-
znawalnos$¢ organizacji, zainteresowanie nig, daje organizacji wieksza wiarygodnos¢.
Gdy media pisza lub méwig o nas dobrze - to najlepsza promocja o jakiej mozemy
marzyc.

Wysytajac do redakcji komunikat na temat naszej dziatalnosci, notatke na temat ja-
kiegos zorganizowanego przez nas wydarzenia, musimy pamieta¢, by taki komuni-
kat miat wiasciwa forme (spetniajacy standardy dobrego komunikatu).

Znajomos¢ regut redagowania tekstéw prasowych jest niezbedna, bo o miejsce
w gazecie informacja o naszej organizacji ,walczy” z innymi informacjami. | jesli be-
dzie Zle napisana, jej szanse maleja. Teksty, ktérych opracowanie zajetoby redakgji
zbyt wiele czasu z catg pewnoscig powedrujag do kosza.

Ogdlnie przyjeta zasada budowania informacji jest metoda ,piramidy”: istote wyda-
rzenia podajemy na poczatku, w kolejnych akapitach przechodzimy sie do spraw
mniej istotnych.

55



56 |

to, Co
MUSI by¢

powiedziane

Kto? Co? Gdzie? Kiedy?)

Najwazniejsze informacje

to, co POWINNO sie powiedzie¢
(Dlaczego? Co z tego wynika? Z kim?)

szczegotowe informacje

to, o mozna jeszcze powiedziec
(dodatkowe informacje zawierajace nowosci,
krotkie informacje o gtwnym temacie z ewentualnym
wykorzystaniem wypowiedzi autorytetéw, itp.)

poboczne watki

to, co wolno powiedzie¢
(wskazanie Zrédta dodatkowych informacji, materiatéw,
0s6b upowaznionych do udzielania informagji, itp.)

Rys. Zasada piramidy wedtug Krystyny Wojcik.

Lid to pierwsze 2-3 zdania, w ktérych przy uzyciu minimalnej ilosci stéw nalezy
przekazad istote wydarzenia. Z reguty pisany jest pogrubionym drukiem. Powinien
zawiera¢ najistotniejsze informacje, nie moze jednak zdradza¢ wszystkiego — musi
zaciekawic na tyle, by zacheci¢ przeczytania catosci. Caty tekst powinien by¢ zwiezty,
jasny i rzeczowy: jak najmniej przymiotnikéw, zdania krotkie, proste, zrozumiate, bez
branzowego zargonu.

Pamietajmy, ze komunikat, ktéry wysytamy, to réwniez element ksztattowania wize-
runku naszej organizacji. Nie tylko to, co piszemy, ale tez jak: bez bteddw, czy literé-
wek.

Kontakty z dziennikarzami trzeba wypracowac i w umiejetny sposéb podtrzymywac.
Na poczatek tworzymy kartoteke dziennikarzy i redakcji, wybieramy te, z ktérymi
chcemy wspotpracowad. Sporzagdzamy doktadng baze danych z adresami, numera-
mi telefonéw, faksu, mailami, godzinami zamknie¢ numeru (deadline). Sprawdzamy,
ktoérzy dziennikarze interesuja sie tematyka z zakresu naszej dziatalnosci i wtasnie
z nimi staramy sie nawigzac¢ kontakt, wspétprace.

Przygotowujac informacje dla mediéw starajmy sie spojrze¢ na nig z punktu widze-
nia dziennikarza, a tak naprawde czytelnika, stuchacza czy widza, bo to oni beda
odbiorcami komunikatu, dziennikarz jest tylko posrednikiem. Zastanéwmy sie nad
ich waga oraz kontekstem, w ktérym moga by¢ ciekawe. Nie zawsze to, co wydaje
nam sie ciekawe, bedzie ciekawe dla czytelnika czy stuchacza.

To wazne - zawsze zanim napiszemy komunikat, zaproszenie czy ulotke — zastanow-
my sie: kto bedzie ich odbiorca?, czego moze oczekiwac?, jakie moze mie¢ obawy?
Spojrzmy na to, co piszemy z perspektywy tego odbiorcy. Aby nasza komunikacja



byfa skuteczna, musimy odpowiedzie¢ sobie na kilka pytan: po co piszemy? jaki
efekt chcemy osiggnac? co i komu chcemy powiedzie¢? na kogo chcemy wptynac?
jak dotrze¢ do zainteresowanych?

Wspotpraca z dziennikarzami przybiera dwie formy komunikacji. Komunikowanie
posrednie (formy pisemne) to m.in. komunikaty prasowe, opracowania tematycz-
ne, o$wiadczenia dla prasy, artykuty, opracowania specjalistyczne, biogramy, zdjecia
prasowe oraz komunikowanie bezposrednie to np. klasyczna konferencja, spotkanie
prasowe, konferencja reporterska, briefing.

Konferencje prasowg zwotujemy, gdy nasza informacja jest na tyle ciekawa, ze mamy
pewnos(, ze dziennikarze przyjda. Jednak zanim odbedzie sie konferencja — wysy-
tamy do mediéw zaproszenie na nig. Dla wielu redakcji bedzie to pierwszy kontakt
z naszg organizacjg. Dlatego pamietajmy — wystane zaproszenie to tez element
ksztattowania wizerunku naszej organizacji. Podobnie, jak wspomniany wczedniej
komunikat. Nawiasem méwiac, wizerunek organizacji ksztattuje tez (czesto nieswia-
domie) kazda osoba, ktéra w naszej organizacji odbiera telefon, wysyta maila, roz-
mawia z 0sobg, ktdra przyszta do biura organizacji w jakiejs$ sprawie.

Opracowujac scenariusz konferencji prasowej (przyczyna zwotania, budzet, lista
uczestnikéw, miejsce i terminu) musimy pamieta¢, zeby dobrze zaplanowac nasze
wystapienie. Nawet jesli wydaje nam sie, ze doskonale znamy temat, ktéry chcemy
przedstawi¢, nie mozemy dziata¢ spontanicznie. Stres moze zniweczy¢ nasze wysta-
pienie, musimy wszystko doktadnie zaplanowag, stosujac sie do zasady: méwimy to,
co chcemy powiedziec i to, co zainteresuje stuchaczy.

Nasza wypowiedZ musi by¢ zrozumiata, nie moze zostawia¢ miejsca na domysty.
Nie zanudzajmy stuchaczy drobiazgami. Méwmy o tym, co najwazniejsze. Wiemy
przeciez co chcemy osiagna¢, jakie zmiany w mysleniu innych ludzi spowodowac.
Kontakt z mediami ma stuzy¢ przekazaniu im doktadnie takich informacji, jakie po-
moga nam osiggna¢ zamierzony efekt. Méwimy to, co najwazniejsze — to, co ma za-
sta¢ w gtowie odbiorcéw. Zbyt wiele dygresji, niepotrzebnych szczegétéw sprawié
moze, ze wlasnie te nieistotne kwestie zostang zapamietane przez dziennikarzy,
a nie te najwazniejsze, na ktérych nam zalezato. Nie ryzykujmy wiec. Lepiej méwic
krétko, ale na temat.

Spotkanie z dziennikarzami to szansa na przedstawienie wtasnych pogladéw i argu-
mentéw. Informacje przekazywane mediom musza by¢ sprawdzone i wiarygodne.

Innym istotnym element PR jest strona internetowa organizacji, ktéra musi zawierac
tresci interesujace dla naszych grup docelowych. Daje nam ona mozliwo$¢ promogji
przy stosunkowo niewielkich naktadach. Projektujac strone internetowa organizacji
musimy pamietac, by byta czytelna i tatwa w nawigacji. Jej tresci trzeba starannie
dobrag, tak by nie nudzity czy irytowaty. Strona internetowa ma trzy rodzaje zadan:
promocyjng, informacyjna i komercyjna. Trzeba te funkcje w sposéb umiejetny wy-
korzystac.

Informacje zawarte na stronie www muszg by¢ na biezaco aktualizowane, w zad-
nym wypadku nie moga by¢ przestarzate. Nasza witryna musi by¢ wyjatkowa, bo
to rowniez jest wizytdbwka naszej organizacji. Takze ona (podobnie jak komunikaty
wysytane do prasy, maile, pisma ...) nie moze zawiera¢ bteddw, literéwek. Strona
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www pozwala na biezaco utrzymywac kontakt z otoczeniem, informowac o tym, co
aktualnie sie dzieje w naszej organizacji.

Nie mozemy zapominac tez o roli, jaka petnig obecnie serwisy spotecznosciowe
(np. facebook, twitter), ktérych gtéwna cechg jest komunikacja oraz to, ze tworzg je
sami uzytkownicy. Dzieki social mediom mozna dotrze¢ do szerokiej publicznosci,
tworzy¢ — w ramach tych serwiséw — akcje charytatywne czy kampanie spotfeczne,
poprzez nie pozyskiwac sponsoréw czy wolontariuszy. Po prostu informowac, ze ist-
niejemy i robimy wiele waznych rzeczy.

Najczesciej popetnianym btedem w public relations jest traktowanie dziennikarzy
jako wrogodw, obrazanie sie na nich za to, ze nie napisali o nas, napisali za mato,
inaczej niz by$my chcieli... Inne btedy, ktérych powinnismy unika¢, to mylenie PR
z reklama i marketingiem, oczekiwanie natychmiastowych rezultatéw po podjeciu
dziatann PR, przekazywanie dziennikarzom niesprawdzonych informacji, unikanie
odpowiedzi w sytuacjach kryzysowych.

Osoby zajmujace sie w organizacji PR powinny mie¢ fatwos¢ nawigzywania kon-
taktéw, poczucie humoru, cechowac sie systematycznoscia, doktadnoscia, docie-
kliwoscia, inicjatywa, kreatywnoscia i zaangazowaniem. Poprawnie postugiwac sie
jezykiem polskim. Dobry PR-owiec wie, co moze zainteresowac dziennikarzy i umie
z nimi postepowac.

Wiasciwie zaplanowane i prowadzone, systematyczne dziatania public relations to
szansa na wykreowanie pozytywnego wizerunku organizacji pozarzadowej, kto-
rej nie sta¢ na kosztowne kampanie promocyjne i reklame. Biezace, rzetelne in-
formowanie otoczenia o dziatalnosci i osiggnieciach organizacji, odpowiednie re-
agowanie w sytuacjach kryzysowych pozwoli na zbudowanie obrazu wiarygodnej
organizacji, przy niskim naktadzie finansowym. Nalezy dotozy¢ staran, aby obraz
organizacji budowany w swiadomosci odbiorcow byt przede wszystkim spojny.
Prowadzac dziatania public relations trzeba pamieta¢, ze nie przynosza one natych-
miastowych efektéw, potrzeba czasu, by zbudowac¢ zaufanie otoczenia do naszej
organizacji. Nie mozna zniecheca¢ sie pierwszymi niepowodzeniami. Praktycy PR
twierdza, ze pierwsze odczuwalne wyniki prawidtowo uprawianego public relations
sg widoczne po pieciu latach.

Tekst opracowany zostat na podstawie doswiadczen zawodowych autorki oraz pod-
stawie lektury m.in. nastepujacych pozycji:
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